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KATA PENGANTAR

Penyusunan Modul Studi Kelayakan Bisnis Edisi Pertama ini diilhami oleh
pengamatan penulis dari fenomena Taruna dan Taruni yang masih kesulitan
dalam memahami latar belakang dan tujuan dari studi kelayakan bisnis.
Walaupun sudah mendapatkan penjelasan dalam bentuk pembelajaran mata
kuliah studi kelayakan bisnis, hal tersebut dirasa masih belum cukup untuk
menyempurnakan konsep pemikiran tersebut.

Modul ini dibuat untuk membantu para Taruna dan Taruni untuk bisa
mandiri dalam menyusun ide bisnis. Isi materi pada modul ini mengarah
kepada pemahaman dan referensi mengenai perspektif studi kelayakan bisnis.

Selain itu, dosen dan praktisi juga dapat memanfaatkan modul ini dalam
materi bahan ajar maupun untuk praktik dalam panduan penyusunan bisnis
ataupun bentuk lainnya. Penulis mengakui bahwa modul ini masih banyak
kekurangan dan kelemahan, oleh karena itu kritik dan saran dari pembaca
sangat diharapkan untuk penyempurnaan modul ini.
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BAB

RISET PEMASARAN

A. TUJUAN PEMBELAJARAN
Setelah mempelajari dan mempraktikkan bab ini, mahasiswa diharapkan

dapat:

1. Mengungkapkan definisi riset pemasaran, mengklasifikasi riset
pemasaran, memutuskan kapan riset pemasaran diperlukan, memahami
peran riset pemasaran dan menceritakan proses riset pemasaran.

2. Memahami pentingnya kuesioner dalam penelitian bisnis, mengetahui
jenis-jenis kuesioner, memahami kesalahan dan perbaikan kuesioner
serta etika menyusun kuesioner, mengetahui cara membuat kuesioner
online, mampu membuat kuesioner dengan baik, wawancara pasar dan
presentasi hasil riset pasar.

B. URAIAN MATERI
1. Definisi Riset Pemasaran

Riset Pemasaran adalah identifikasi, pengumpulan, analisis, penyebaran,
dan penggunaan informasi untuk keperluan pengambilan keputusan yang
lebih baik dalam hal yang berhubungan dengan identifikasi dan pemecahan
masalah pemasaran (Malhotra,2004). Riset pemasaran harus sistematis.
Maka perencanaan secara sistematis dibutuhkan pada setiap bagian proses
riset pemasaran. Selain itu, riset pemasaran menggunakan metode ilmiah.
Dalam hal ini data dikumpulkan dan dianalisis untuk menguji hipotesis. Oleh
karena itu, dengan metode riset pemasaran diharapkan dapat memberikan
informasi yang benar dan objektif. Sebagai suatu kesimpulan, informasi
penelitian dari riset pemasaran harus ilmiah; bukan intuisi atau
mengumpulkan secara sembarangan; objektif, dan tidak mengenai orang
tertentu.



BAB

2

STRATEGI BISNIS

A. TUJUAN PEMBELAJARAN

Setelah mempelajari dan mempraktikkan bab ini, mahasiswa diharapkan

dapat:

1.

B.

1.
1)

Mengungkapkan definisi strategi secara umum dan khusus. Memahami
pengertian bisnis dari beberapa pendapat ahli dan dapat menyimpulkan
definisi strategi bisnis secara umum dan khusus.

Memahami tentang pentingnya strategi pemasaran dan langkah-langkah
Strategi Pemasaran.

Memahami tentang unsur-unsur dalam bauran pemasaran (Marketing
Mix), strategi produk, strategi harga, promosi dan strategi lokasi
(distribusi)

Aplikasi SWOT sebagai alat formulasi strategi, pengertian analisis SWOT,
tujuan Analisis SWOT, manfaat analisis SWOT, model analisis SWOT dan
matriks SWOT.

URAIAN MATERI

Definisi Strategi Bisnis

Pengertian Strategi

Strategi berasal dari kata Yunani strategia yang berarti ilmu perang atau

panglima perang. Berdasarkan pengertian ini, maka strategi adalah suatu seni
merancang operasi di dalam peperangan, seperti cara-cara mengatur posisi
atau siasat berperang, angkatan darat atau laut. Strategia dapat pula
diartikan sebagai suatu keterampilan mengatur suatu kejadian atau peristiwa.
Secara umum sering dikemukakan bahwa strategi merupakan suatu teknik
yang digunakan untuk mencapai suatu tujuan. Menurut Kamus Besar Bahasa
Indonesia edisi kedua (1989) strategi adalah ilmu dan seni menggunakan
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SEGMENTASI, TARGET DAN POSITIONING

A. TUJUAN PEMBELAJARAN
Setelah mempelajari dan mempraktikkan bab ini, mahasiswa diharapkan

dapat:

1. Mengungkapkan definisi segmentasi pasar, dasar-dasar segmentasi pasar,
dasar-dasar segmentasi pasar bisnis, syarat dan manfaat segmentasi
pasar dan tingkat segmentasi pasar

2. Memahami pentingnya target pasar dan positioning.

B. URAIAN MATERI
1. Segmentasi Pasar
1) Definisi Segmentasi Pasar

Perusahaan tidak dapat berhubungan dengan semua pelanggannya di
pasar yang besar, luas atau beragam. Tetapi mereka dapat membagi pasar
menjadi kelompok konsumen atau segmen dengan kebutuhan dan keinginan
berbeda. Kemudian perusahaan harus mengidentifikasi segmen pasar mana
yang dapat dilayani dengan efektif. Keputusan ini memerlukan pemahaman
mendalam tentang perilaku konsumen dan pemikiran strategis yang saksama.
Untuk mengembangkan rencana pemasaran terbaik, manajer harus
memahami apa yang membuat setiap segmen unik dan berbeda (Achmad,
2020).

Kebanyakan bisnis justru gagal karena gagal dalam mendefinisikan siapa
segmen dari bisnis tersebut, pasar mana yang dituju, bagaimana potensi
mereka, dan apa sebenarnya yang ada di kepala mereka. Kebanyakan
pengusaha lebih banyak melakukan ekspansi pada bidang-bidang yang tidak
mereka pahami dan kebanyakan karena aspek “mumpung”. Sehingga para
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PRODUCT, PRICE, PLACE DAN PROMOTION

A. TUJUAN PEMBELAJARAN
Setelah mempelajari dan mempraktikkan bab ini, mahasiswa diharapkan

dapat:

1. Mahasiswa dapat menjelaskan pengertian product, price, plave dan
promotion (4P)

2. Mahasiswa dapat menerapkan product, price, place dan promotion (4P)
ketika menjalankan usaha atau bisnis

B. URAIAN MATERI

Pemasaran dan produksi merupakan fungsi utama bagi perusahaan.
Semua perusahaan berupaya untuk memproduksi dan memasarkan produk
dan jasa untuk memenuhi kebutuhan konsumen. Pada masa sekarang ini,
kegiatan pemasaran mempunyai peranan yang sangat strategis dalam dunia
usaha. Pemasaran merupakan aspek yang sangat mendasar dalam mencapai
keuntungan. Jika produksi besar, tetapi perusahaan tidak memiliki sasaran
pasar maka hasil produksi tidak akan bisa terjual. Oleh karena itu sebelum
melangkah ke wusaha produksi, sebaiknya perusahaan berpikir dan
berorientasi ke aspek pemasaran terlebih dahulu.

Pada saat melakukan pemasaran, diperlukan adanya strategi agar langkah
yang sudah diambil dapat mendatangkan hasil, dalam hal ini keuntungan,
sesuai dengan yang diinginkan. Namun, sebelum menentukan strategi
pemasaran seperti apa yang akan diterapkan, sebaiknya para pebisnis bisa
menentukan segmentasi dan target pasar supaya bisa membuat strategi
pemasaran yang tepat.
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STUDI KELAYAKAN BISNIS

Studi kelayakan bisnis adalah salah satu metode untuk
mengukur kesiapan dalam memulai sebuah bisnis. Memulai bisnis
tanpa ada persiapan bagaikan pergi berperang tanpa senjata. Studi
kelayakan bisnis juga merupakan sebuah studi yang bertujuan
mengukur kelayakan suatu proyek bisnis. Studi ini berfokus pada
identifikasi potensi masalah. Ada banyak risiko yang akan hadapi dalam
menjalankan usaha dan mempersiapkan diri adalah cara untuk
meminimalisir risiko bisnis tersebut. Harapannya, usaha yang akan
dijalankan nanti dapat bertahan lama dan jauh dari potensi rugi. Bukan
hanya mengidentifikasi potensi masalah, studi kelayakan bisnis juga
membahas bagaimana solusi atas masalah tersebut. Misalnya seperti
masalah mengenai operasional dan bagaimana bisnis berjalan
nantinya.

Tujuan utama dari studi kelayakan bisnis adalah untuk menilai
peluang proyek bisnis, apakah proyek tersebut layak dilanjutkan atau
tidak. Jika memang proyek layak diteruskan, maka bisa ditentukan
upaya yang perlu dilakukan untuk melindungi dari risiko rugi. Studi
kelayakan bisnis yang dilakukan secara mendalam bahkan dapat
membantu menjalankan elemen penting usaha seperti pemasaran.
Sebab, studi ini memberikan gambaran situasi bisnis yang akan
dihadapi nanti. Maka dari itu studi kelayakan bisnis adalah cara
mengetahui layak atau tidaknya sebuah ide usaha untuk diwujudkan
menjadi usaha sungguhan. Dengan demikian, akan cepat di ketahuai
apakah usaha bisa berjalan dengan lebih optimal atau tidak.
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