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Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas 

limpahan rahmat dan karunia-Nya sehingga buku berjudul "Manajemen 

Sumber Daya Manusia Berbasis Kewirausahaan" ini dapat terselesaikan 

dengan baik. Buku ini hadir sebagai referensi yang membahas secara 

komprehensif berbagai aspek dalam pengelolaan sumber daya manusia 

yang berorientasi pada kewirausahaan. 

Kami menyadari bahwa keberhasilan dalam dunia wirausaha sangat 

bergantung pada pengelolaan SDM yang efektif dan adaptif. Oleh karena 

itu, buku ini disusun untuk memberikan pemahaman yang mendalam 

mengenai berbagai aspek penting dalam manajemen SDM berbasis 

kewirausahaan, mulai dari pengantar manajemen SDM kewirausahaan, 

rekrutmen dan seleksi SDM, pelatihan dan pengembangan SDM, 

komunikasi efektif, mentoring, kreativitas, sistem dan paradigma SDM, 

pengambilan keputusan, kepemimpinan, optimalisasi manajemen talenta, 

transformasi SDM, hingga networking dalam wirausaha. Setiap bab dalam 

buku ini diharapkan dapat memberikan wawasan bagi pembaca, baik bagi 

akademisi, praktisi, maupun calon wirausahawan dalam mengelola SDM 

secara optimal. 

Kami mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah 

mendukung terbitnya buku ini, baik dari segi akademis maupun praktis. 

Ucapan terima kasih khusus juga kami sampaikan kepada kolega, 

mahasiswa, dan para profesional yang telah memberikan masukan serta 

inspirasi dalam penyusunan buku ini. 

Kami berharap bahwa buku ini dapat menjadi referensi yang 

bermanfaat bagi pembaca dalam memahami dan mengimplementasikan 

strategi manajemen SDM berbasis kewirausahaan. Semoga buku ini juga 

dapat memberikan kontribusi dalam pengembangan sumber daya 

manusia yang lebih inovatif, adaptif, dan siap menghadapi tantangan 

dalam dunia wirausaha yang terus berkembang. 
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Selamat membaca, semoga ilmu yang disajikan dalam buku ini 

bermanfaat bagi perkembangan dunia kewirausahaan di Indonesia. 
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BAB 1 

PENGANTAR MANAJEMEN SUMBER  

DAYA MANUSIA KEWIRAUSAHAAN 

 
 

A. PENDAHULUAN 

Sumber daya manusia (SDM) merupakan salah satu aset terpenting 

dalam sebuah organisasi, termasuk dalam konteks kewirausahaan. SDM 

yang berkualitas bukan hanya berperan dalam operasional sehari-hari, 

tetapi juga dalam menciptakan inovasi dan daya saing di pasar. Dalam 

dunia kewirausahaan, kemampuan untuk mengelola dan mengembangkan 

SDM secara efektif menjadi kunci untuk mencapai keberhasilan.(Putri et 

al., 2023). Dan manajemen sumber daya manusia (SDM) memiliki peran 

yang sangat vital dalam dunia kewirausahaan, di mana sumber daya 

manusia yang berkualitas dan terkelola dengan baik menjadi fondasi 

utama untuk inovasi, pertumbuhan, dan keberlanjutan usaha. 

Keberhasilan suatu bisnis tidak hanya ditentukan oleh ide atau produk, 

tetapi juga oleh kemampuan untuk mengelola potensi manusia yang ada, 

sehingga menciptakan tim yang tangguh dan produktif. 

Kewirausahaan dapat didefinisikan sebagai proses penciptaan nilai 

melalui identifikasi dan pemanfaatan peluang yang ada. Dalam konteks ini, 

SDM yang terampil dan berpengalaman sangat diperlukan untuk 

mengembangkan ide-ide inovatif dan mengimplementasikan strategi 

bisnis yang efektif. Menurut Kartajaya dan Suparno, keberhasilan suatu 

usaha sangat bergantung pada kualitas SDM yang terlibat dalam proses 

kewirausahaan, mulai dari perencanaan hingga eksekusi (Hurriyati et al., 

2020) 

Salah satu tantangan utama dalam pengelolaan SDM di sektor 

kewirausahaan adalah tingginya tingkat ketidakpastian dan risiko yang 

melekat. Oleh karena itu, pemimpin usaha perlu mengembangkan 

keterampilan kepemimpinan yang adaptif dan mampu membangun tim 

yang solid. Penelitian (Majeed et al., 2021) menunjukkan bahwa 
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BAB 2 

REKRUITMEN SDM KEWIRAUSAHAAN 

 
 

A. PENDAHULUAN 

Berbicara mengenai wirausaha, hal ini sangat berhubungan erat 

dengan sumber daya manusia. Sumber daya manusia tersebut merupakan 

salah satu hal penting yang dibutuhkan dalam membangun sebuah 

wirausaha serta mendukung dalam perkembangan wirausaha tersebut. 

Sebelum membahas lebih jauh mengenai perekrutan SDM, ada baiknya 

kita mengetahui dulu pengertian dari manajemen sumber daya manusia. 

Manajemen Sumber Daya Manusia merupakan proses serta upaya 

untuk merekrut, mengembangkan, memotivasi, serta mengevaluasi 

keseluruhan sumber daya manusia yang diperlukan perusahaan dalam 

pencapaian tujuannya. 

Rekrutmen Sumber Daya Manusia (SDM) dalam kewirausahaan adalah 

proses yang krusial dalam membangun tim untuk mendukung 

pertumbuhan bisnis. Di dunia yang semakin kompetitif, perusahaan-

perusahaan baru memerlukan strategi yang efektif untuk menarik dan 

mempertahankan talenta berkualitas. Membangun tim yang solid, adaptif, 

dan berorientasi pada tujuan jangka panjang sangatlah penting, terutama 

di lingkungan kewirausahaan yang penuh tantangan. Chapter ini akan 

membahas berbagai aspek rekrutmen SDM dalam kewirausahaan, mulai 

dari pentingnya peran SDM, tahapan rekrutmen, strategi yang efektif, 

hingga tantangan serta solusi yang dapat diimplementasikan. 

 

B. REKRUITMEN DAN KEWIRAUSAHAAN 

Definisi Rekruitmen 

Rekrutmen merupakan suatu keputusan perencanaan manajemen 

sumber daya manusia mengenai jumlah karyawan yang dibutuhkan, kapan 

diperlukan, serta kriteria apa saja yang diperlukan dalam suatu organisasi. 

Rekrutmen pada dasarnya merupakan usaha untuk mengisi jabatan atau 
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BAB 3 

SELEKSI SDM KEWIRAUSAHAAN 

 
 

A. PENDAHULUAN 

Sumber daya manusia (SDM) dapat diartikan sebagai individu yang 

mampu untuk bekerja dan menjadi bagian dari sebuah organisasi, 

perusahaan, atau institusi. Secara lebih luas, Sumber Daya Manusia (SDM) 

adalah penduduk dari suatu negara yang telah masuk pada usia aktif 

bekerja, baik yang telah memiliki pekerjaan ataupun yang belum memiliki 

pekerjaan. Pada dasarnya, Sumber daya manusia (SDM) bergerak dalam 

sebuah perencanaan dan pelaksanaan untuk mencapai tujuan dari sebuah 

organisasi. Tujuan tersebut berbeda-beda tergantung pada jenis organisasi, 

bidang kerja, dan jabatan yang dipegang. Sumber daya manusia (SDM) 

dibutuhkan pada semua bidang tanpa terkecuali, termasuk kewirausahaan. 

Oleh karena itu, sangat penting memperhatikan ketersediaan dan 

kompetensi Sumber daya manusia (SDM). 

 

 
(Sumber: dokumen pribadi, diolah menggunakan Canva) 

 

Ketersediaan Sumber daya manusia (SDM) menjadi salah satu kunci 

dalam menyelesaikan sebuah pekerjaan. Jumlah dari Sumber daya 

manusia (SDM) akan menentukan perhitungan efektif dan efisiensi dalam 
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BAB 4 

PELATIHAN DAN PENGEMBANGAN  

SDM KEWIRAUSAHAAN 

 
 

A. PELATIHAN 

Pelatihan mengacu pada upaya terencana perusahaan untuk 

memfasilitasi pembelajaran kompetensi, pengetahuan, keterampilan, dan 

perilaku yang berhubungan dengan pekerjaan karyawan, yang bertujuan 

agar karyawan menguasai pengetahuan, keterampilan, dan perilaku yang 

ditekankan dalam pelatihan dan menerapkannya dalam aktivitas sehari-

hari (Noe, 2020). Dan menurut Jackson et al. (2018), pelatihan memiliki 

tujuan utama untuk meningkatkan kinerja dalam waktu dekat dan dalam 

pekerjaan tertentu dengan meningkatkan kompetensi karyawan. Pelatihan 

bertujuan untuk memperbaiki kinerja karyawan dari tugas terakhir, 

pelatihan merupakan suatu proses yang sudah terencana dalam 

mengubah sikap, pengetahuan ataupun tingkah laku yang menghasilkan 

keahlian dengan pengalaman agar mencapai kinerja yang efektif, pelatihan 

bermanfaat dalam mengembangkan kemampuan individu dan organisasi 

di masa yang akan datang. Pengertian pelatihan menurut beberapa ahli: 

1. Menurut Andrew E. Sikula (1981: 227), Pelatihan adalah suatu proses 

pendidikan jangka pendek memanfaatkan prosedur yang sistematis 

dan terorganisir, di mana personal non manajerial mempelajari 

kemampuan dan pengetahuan teknis untuk tujuan tertentu.  

2. Menurut Menurut R. Wayne Mondy and Robert M Noe, Pelatihan 

adalah kegiatan yang dirancang untuk menyediakan pelajar dengan 

pengetahuan dan keterampilan yang diperlukan untuk pekerjaan 

mereka saat ini. 

3. Menurut Keith Davis and William B. Werther, Jr, Pelatihan adalah 

mempersiapkan orang untuk melakukan pekerjaan mereka sekarang 

dan pengembangan mempersiapkan pegawai yang membutuhkan 

pengetahuan, keterampilan dan sikap 
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BAB 5 
KOMUNIKASI EFEKTIF SDM KEWIRAUSAHAAN 

 
 

A. PENDAHULUAN   

Dalam dunia kewirausahaan yang semakin dinamis, kemampuan 

berkomunikasi secara efektif menjadi landasan utama keberhasilan 

organisasi. Tidak hanya sebagai alat untuk menyampaikan informasi, 

komunikasi efektif memungkinkan para pelaku usaha menciptakan sinergi, 

meningkatkan produktivitas, serta menghadapi tantangan yang kompleks 

dalam pengelolaan sumber daya manusia (SDM) dan dinamika pasar yang 

terus berubah. 

Komunikasi yang baik merupakan kunci dalam membangun hubungan 

yang harmonis antarindividu di dalam organisasi, memperkuat kolaborasi, 

dan memfasilitasi pengambilan keputusan yang strategis. Dalam konteks 

ini, materi yang disajikan dalam buku ini akan membahas secara 

mendalam pentingnya komunikasi efektif di lingkungan kewirausahaan, 

dari aspek teoritis hingga aplikasinya di dunia nyata. 

 

B. PENTINGNYA KOMUNIKASI EFEKTIF DALAM KEWIRAUSAHAAN 
Komunikasi efektif memainkan peran yang tidak tergantikan dalam 

mendukung keberhasilan kewirausahaan, terutama dalam mengelola 

sumber daya manusia (SDM). Dalam dunia bisnis yang kompetitif, 

kemampuan untuk menyampaikan informasi secara jelas dan relevan 

membantu menciptakan sinergi antara anggota tim, memperkuat 

kolaborasi, serta memastikan organisasi tetap responsif terhadap 

perubahan. 

 

Definisi dan Konsep Dasar 

Komunikasi efektif dapat didefinisikan sebagai kemampuan 

menyampaikan pesan secara jelas, relevan, dan sesuai konteks, baik 

melalui bentuk verbal, non-verbal, maupun tertulis. Komunikasi verbal 

melibatkan penyampaian pesan secara langsung melalui percakapan, 
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BAB 6 

MENTORING SDM KWU 

 
 

A. PENDAHULUAN  

Dalam era globalisasi dan digitalisasi, kewirausahaan menjadi salah 

satu penggerak utama ekonomi di berbagai negara. Kewirausahaan tidak 

hanya menciptakan lapangan pekerjaan, tetapi juga mendorong 

peningkatan pendapatan, inovasi dan kompetisi di pasar global. Di 

Indonesia, kewirausahaan memainkan peran penting dalam mengurangi 

tingkat pengangguran dan meningkatkan kesejahteraan masyarakat. 

Namun, keberhasilan kewirausahaan sangat bergantung pada kualitas 

sumber daya manusia (SDM) yang menjalankan usaha tersebut. 

Kewirausahaan dirasakan semakin penting peranannya dalam 

pengembangan perekonomian nasional. Kewirausahaan efektif untuk 

meningkatkan kesejahteraan rakyat melalui kontribusinya pada 

peningkatan pertumbuhan perekonomian sekaligus pemerataan 

pertumbuhan ekonomi. Negara-negara yang perekonomiannya sedang 

tumbuh seperti China dan India adalah contoh negara yang punya jutaan 

wirausaha yang tangguh dan berdaya saing global. Wirausaha saat ini tidak 

bisa lagi menghindar dari situasi dan kondisi perdagangan bebas dunia, 

apalagi kalau ingin berperan lebih besar di perekonomian dunia. 

Wirausaha perlu akses pasar sebesar-besarnya ke pasar dunia, dan 

sebaliknya juga dituntut oleh pelaku usaha global untuk membuka pasar 

domestik, oleh karena itu upaya dalam peningkatan kapabilitas wirausaha 

dalam peningkatan kemampuan kewirausahaan dengan peningkatan 

kemandirian, kemampuan bisnis dan jiwa kepemimpinan dalam sektor 

kewirausahaan, sehingga diharapkan dapat meningkatkan daya saing dan 

kualitas kewirausahaan. Mudradjad Kuncoro (dalam Nunuy Nur Afiah, 

2009) mengatakan bahwa dua langkah strategis yang bisa diusulkan untuk 

pengembangan kewirausahaan, yaitu demand pull strategy dan supply 

push strategy. Demand pull strategy mencakup strategi perkuatan sisi 
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BAB 7 

KREATIVITAS, SISTEM DAN  

PARADIGMA SDM KEWIRAUSAHAAN 

 
 

A. PENDAHULUAN   

Kreativitas dan kewirausahaan adalah dua elemen yang saling 

berkelindan dalam membangun daya saing individu maupun organisasi. Di 

tengah dinamika global yang semakin kompleks, kreativitas tidak hanya 

menjadi katalisator inovasi, tetapi juga menjadi dasar bagi pengembangan 

sistem dan paradigma sumber daya manusia (SDM) kewirausahaan. SDM 

yang kreatif dan berorientasi kewirausahaan mampu menciptakan nilai 

baru melalui pengelolaan ide-ide inovatif dan peluang bisnis yang muncul. 

Pada era ekonomi berbasis pengetahuan (knowledge-based economy), 

pengembangan SDM tidak cukup hanya berfokus pada peningkatan 

keterampilan teknis semata. Paradigma modern menekankan pentingnya 

integrasi kreativitas ke dalam sistem manajemen SDM. Hal ini bertujuan 

untuk menciptakan budaya kewirausahaan yang tidak hanya mendukung 

inovasi, tetapi juga mempercepat pengambilan keputusan strategis. 

Sistem SDM kewirausahaan menuntut pendekatan yang holistik, 

mencakup pengembangan pola pikir (mindset), penguasaan teknologi, dan 

kolaborasi lintas disiplin. Paradigma ini mendobrak pola pikir tradisional 

yang seringkali hanya mengandalkan hierarki, menuju struktur yang lebih 

fleksibel, adaptif, dan berorientasi pada solusi. 

Oleh karena itu, bab ini akan membahas secara komprehensif tentang 

peran kreativitas, sistem, dan paradigma SDM dalam membangun 

ekosistem kewirausahaan yang berkelanjutan. Pemahaman tentang 

hubungan dinamis antara ketiga elemen tersebut menjadi landasan 

penting untuk menjawab tantangan masa depan yang terus berkembang. 
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BAB 8 

PENGAMBILAN KEPUTUSAN 

 
 

A. KONSEP PENGAMBILAN KEPUTUSAN  

Keputusan (decision) secara harfiah berarti pilihan. Pilihan yang 

dimaksud merupakan suatu pilihan diantara dari dua atau lebih 

kemungkinan. Keputusan merupakan sebuah pilihan yang diambil dari 

beberapa macam pilihan untuk dilaksanakan. Dalam sebuah keputusan 

terdapat beberapa hal yaitu: (a) terdapat pilihan atas dasar pertimbangan, 

(b) terdapat beberapa alternatif dan dipilih salah satu yang terbaik, (c) 

keputusan yang dipilih diharapkan dapat mencapai tujuan yang diinginkan. 

Seperti yang telah dikemukakan oleh Sudarmo, keputusan dapat dicapai 

setelah dilakukan pertimbangan dengan memilih satu pilihan.  

Menurut Terry dalam bukunya Uyoto, pengertian pengambilan 

keputusan yaitu suatu pilihan alternatif dari dua atau lebih alternatif. 

Pengambilan keputusan adalah sebuah proses memilih dan menentukan 

berbagai kemungkinan pada kondisi yang tidak pasti. Keputusan dibuat 

oleh seseorang ketika menghadapi suatu kondisi untuk membuat prediksi 

di masa depan dengan memilih satu diantara beberapa pilihan yang ada. 

Pengambilan keputusan merupakan suatu pendekatan yang sistematis 

terhadap permasalahan yang dihadapi. Pendekatan yang dilakukan 

meliputi pengumpulan fakta, melakukan analisis, mencari alternatif 

pemecah masalah, dan menilai atas putusan yang diambil. Pengambilan 

keputusan ialah serangkaian aktivitas yang dilakukan oleh seseorang 

dalam upaya untuk memecahkan masalah yang dihadapi dan kemudian 

menetapkan alternatif yang dianggap paling rasional dan sesuai dengan 

kondisi lingkungan.  

Pembuatan suatu keputusan pada dasarnya adalah memilih satu atau 

beberapa alternatif dari sejumlah pilihan. Pemilihan alternatif tersebut 

harus berdasarkan pada prinsip optimalisasi, yaitu memilih sebuah 

alternatif yang memberikan manfaat terbesar dengan resiko dan 
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BAB 9 

KEPEMIMPINAN KEWIRAUSAHAAN 

 
 

A. PENDAHULUAN 

Kepemimpinan kewirausahaan merupakan gaya kepemimpinan 

layaknya seorang pengusaha yang akan berusaha untuk mencapai tujuan 

bersama melalui inovasi dan optimalisasi risiko, serta akan berusaha untuk 

mengambil keuntungan setiap ada peluang dan untuk mengelola 

lingkungan organisasi yang dinamis. Di sisi lain, kepemimpinan dimengerti 

sebagai kemampuan untuk menciptakan dukungan dan kepercayaan yang 

dibutuhkan untuk mencapai tujuan organisasi di antara orang-orang. Pada 

dasarnya, kepemimpinan kewirausahaan dapat dipraktikkan di semua 

tingkatan pengawasan karena berfokus pada peluang. Beberapa faktor 

yang mempengaruhi perlunya kepemimpinan kewirausahaan dalam 

birokrasi antara lain (1) Tingkat Ketergantungan terhadap APBN masih 

tinggi (termasuk dunia usaha dan kegiatan masyarakat lainnya); (2) 

Kebijakan pemerintah melalui UU APBN; (3) Tata kelola pemerintahan 

belum kondusif (belum mampu mendorong masyarakat membangun 

ekonominya secara mandiri); (4) Kurang dipahaminya makna 

Kewirausahaan dalam perumusan berbagai kebijakan ekonomi dan 

pelayanan publik. Dalam dunia kewirausahaan saat ini, kepemimpinan 

menjadi semakin penting bagi bisnis. Para pebisnis harus memperhatikan 

kepemimpinan untuk mencapai tujuan mereka dan memastikan 

kesinambungan kerja mereka. Kepemimpinan secara umum didefinisikan 

sebagai proses mempengaruhi karyawan suatu organisasi untuk mencapai 

tujuan organisasi. Di sisi lain, kepemimpinan dimengerti sebagai 

kemampuan untuk menciptakan dukungan dan kepercayaan yang 

dibutuhkan untuk mencapai tujuan organisasi di antara orang-orang. Ada 

banyak definisi tentang kepemimpinan dalam literatur. Dari banyak 

definisi itu terdapat titik penekanan umum yang penting untuk diangkat di 

sini. Pada pokoknya, kepemimpinan adalah proses mempengaruhi anggota 
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BAB 10 

OPTIMALISASI MANAJEMEN  

TALENTA SDM KEWIRAUSAHAAN 

 
 

A. PENGERTIAN MANAJEMEN TALENTA  

Manusia terlahir dengan bakat (talenta) yang berbedabeda satu 

dengan lainnya, sehingga dapat melengkapi satu sama lain. Dalam proses 

perkembangan talenta, seseorang perlu dibimbing dan diarahkan untuk 

memaksimalkan kemampuan yang mereka miliki. Dengan begitu, 

seseorang akan memiliki diferensiasi, nilai tambah dan rasa percaya diri 

untuk dapat masuk ke dalam suatu lingkungan, baik sosial maupun suatu 

organisasi bisnis melalui kemampuan yang dimilikinya. Armstrong 

(2012:257) berpendapat bahwa talent adalah apa saja yang dimiliki oleh 

orang-orang ketika mereka menunjukkan skills, ability dan aptitudes yang 

dapat membuat mereka bekerja dengan efektif dalam menjalankan 

perannya. Rampersad (dalam Sukoco dan Fadilla, 2016:87) manajemen 

talenta adalah cara pengelolaan talenta dalam organisasi secara efektif, 

perencanaan dan pengembangan suksesi di perusahaan, realisasi 

pengembangan diri karyawan secara maksimal dan pemanfaatan bakat 

secara optimal. Kemudian Lewis & Heckman (2006:174) mengatakan 

bahwa manajemen talenta adalah sebuah proses secara keseluruhan 

mulai dari rekrutmen, penempatan sampai pengembangan dan 

perencanaan untuk pengembangan pegawai ke arah yang lebih baik.  

Beberapa pendapat ahli tersebut menjelaskan bahwa manajemen 

talenta sangat penting untuk mendukung eksistensi sebuah perusahaan 

agar dapat tumbuh dan berkembang menjadi perusahaan yang besar 

karena tidak terlepas dari peranan para karyawan yang berkualitas untuk 

dapat mewujudkan tujuantujuan perusahaan.  

Pella dan Inayati (2011:81) berpendapat bahwa manajemen talenta 

adalah suatu proses untuk memastikan suatu perusahaan mengisi posisi 

kunci pemimpin masa depan (future leaders) dan posisi yang mendukung 
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BAB 11 

TRANSFORMASI SDM KEWIRAUSAHAAN 

 
 

A. PENDAHULUAN  

Transformasi sumber daya manusia (SDM) kewirausahaan menjadi 

aspek penting dalam menghadapi perubahan ekonomi global yang 

semakin dinamis. Dalam era digital dan kemajuan teknologi yang pesat, 

pengembangan SDM yang memiliki jiwa kewirausahaan diperlukan untuk 

menciptakan inovasi, memperkuat daya saing, dan mendorong 

pertumbuhan ekonomi (Julyanthry et al., 2021). SDM yang unggul dalam 

kewirausahaan tidak hanya sekadar memiliki kemampuan teknis, tetapi 

juga sikap mental yang adaptif, kreatif, dan proaktif dalam menangkap 

peluang bisnis. Transformasi ini memerlukan pergeseran paradigma dari 

sekadar pencari kerja menjadi pencipta lapangan kerja. Hal ini melibatkan 

pembentukan pola pikir kewirausahaan sejak dini melalui pendidikan 

formal dan nonformal. Kurikulum pendidikan di berbagai jenjang harus 

dirancang untuk mendorong keterampilan berpikir kritis, pemecahan 

masalah, dan pengambilan keputusan yang inovatif. Selain itu, pelatihan 

kewirausahaan juga perlu diberikan kepada masyarakat umum untuk 

memperluas peluang ekonomi di berbagai sektor. 

Digitalisasi menjadi salah satu pendorong utama transformasi SDM 

kewirausahaan. Penguasaan teknologi digital memungkinkan 

wirausahawan untuk menjangkau pasar yang lebih luas, mengelola bisnis 

dengan efisien, dan menciptakan produk serta layanan yang relevan 

dengan kebutuhan konsumen modern (Sudirman et al., 2021). Oleh 

karena itu, literasi digital menjadi salah satu kompetensi utama yang harus 

dimiliki oleh SDM kewirausahaan saat ini. Pelatihan berbasis teknologi, 

seperti e-learning dan simulasi bisnis digital, menjadi pendekatan efektif 

dalam meningkatkan kapasitas SDM. Selain kompetensi teknis, penguatan 

soft skills juga menjadi bagian integral dari transformasi SDM 

kewirausahaan. Keterampilan komunikasi, kerja sama tim, kepemimpinan, 
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BAB 12 

NETWORKING DAN WIRAUSAHA 

 
 

A. PENGERTIAN 

Pengertian networking adalah berjejaring atau memperluas hubungan 

dengan orang-orang, baik dari latar belakang industri serta minat yang 

sama atau dari beragam profesi. Dengan networking, kamu bisa bertukar 

informasi dan ide seputar pekerjaan maupun mendapatkan masukan yang 

berkaitan dengan pengembangan bisnis maupun karier. Para profesional 

biasanya melakukan networking untuk mendapatkan kenalan baru, 

menemukan peluang baru, serta mengetahui berita terbaru di industri 

mereka. 

Jaringan bisnis (networking) di era globalisasi sangat dibutuhkan untuk 

dapat membangun mitra atau kerjasama, sehingga kehidupan bisnis dapat 

lebih maju dan sukses. Pada dasarnya manusia tidak dapat dipisahkan dari 

yang lainnya, dan setiap orang tidak dapat berdiri sendiri dalam 

melakukan aktivitas untuk memenuhi kebutuhannya. Manusia selalu 

melakukan interaksi dengan lingkungannya, baik dengan sesama manusia 

maupun dengan mahluk hidup lainnya. 

Jaringan bisnis sangat dibutuhkan dalam mengembangkan bisnis, 

karena dengan membentuk jaringan bisnis, maka informasi dapat cepat 

menyebar. Dengan cepatnya sebaran informasi, aspek lainpun akan cepat 

pula meluas. Pada masa sekarang hampir setiap perusahaan dituntut 

untuk memberikan pelayanan kepada customer/client dengan mengikuti 

kemajuan teknologi baru, seperti melalui pertukaran data yang cepat 

untuk menunjang kinerja perusahaan.  

Dalam segala aspek bisnis, networking bisa dilakukan dengan cara 

saling menjaga kepercayaan dalam kerjasama yang dibangun, sehingga 

akan memengaruhi reputasi bisnis tersebut. Networking merupakan 

investasi jangka panjang bagi seluruh elemen dalam lingkaran bisnis, 

sehingga tidak akan secara langsung diperoleh keuntungannya.  
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