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KATA PENGANTAR 
 

Perkembangan ekonomi digital telah mengubah cara masyarakat, 
pelaku usaha, dan pemerintah menjalankan aktivitas ekonomi. 
Transformasi yang didorong oleh kemajuan teknologi informasi, 
internet, kecerdasan buatan, komputasi awan, serta berbagai inovasi 
digital telah menciptakan peluang baru sekaligus menghadirkan 
tantangan yang semakin kompleks. Di tengah perubahan yang 
berlangsung sangat cepat, startup menjadi salah satu motor penggerak 
inovasi yang berperan penting dalam memperkuat daya saing ekonomi 
nasional, menciptakan lapangan kerja, serta mendorong lahirnya 
berbagai solusi yang menjawab kebutuhan masyarakat modern. 

Buku Ekonomi Digital: Strategi Bertahan dan Berkembang bagi 
Startup di Indonesia disusun sebagai referensi yang memberikan 
pemahaman komprehensif mengenai dinamika ekonomi digital dan 
strategi yang diperlukan agar startup mampu tumbuh secara 
berkelanjutan. Pembahasan dimulai dari konsep dasar ekonomi digital, 
perkembangan ekosistem startup di Indonesia, transformasi model 
bisnis, pemasaran digital, serta pengelolaan keuangan yang efektif. 
Selanjutnya, buku ini menguraikan strategi menghadapi persaingan 
bisnis digital, pengelolaan risiko, berbagai peluang dan tantangan yang 
dihadapi startup, hingga perkembangan governance digital yang 
dipengaruhi oleh teknologi masa depan seperti Artificial Intelligence 
dan Blockchain. 

Materi dalam buku ini disajikan secara sistematis dengan 
mengintegrasikan konsep teoritis, perkembangan praktik bisnis digital, 
serta berbagai isu kontemporer yang relevan dengan kondisi Indonesia. 
Pendekatan tersebut diharapkan mampu membantu pembaca 
memahami hubungan antara perkembangan teknologi, perubahan 
perilaku konsumen, inovasi bisnis, dan pentingnya membangun 
organisasi yang adaptif terhadap disrupsi digital. Dengan demikian, 
buku ini tidak hanya memberikan landasan konseptual, tetapi juga 
menawarkan wawasan strategis yang dapat diterapkan dalam 
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pengembangan startup maupun organisasi yang sedang melakukan 
transformasi digital. 

Buku ini ditujukan bagi mahasiswa, dosen, peneliti, pelaku startup, 
wirausahawan, praktisi bisnis, pengambil kebijakan, serta masyarakat 
umum yang memiliki perhatian terhadap perkembangan ekonomi 
digital. Melalui pembahasan yang komprehensif dan kontekstual, buku 
ini diharapkan dapat menjadi salah satu referensi yang mendukung 
peningkatan literasi digital, penguatan kapasitas kewirausahaan, serta 
pengembangan inovasi yang berdaya saing di era ekonomi digital yang 
terus berkembang. 
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BAB 1 
PENGANTAR EKONOMI DIGITAL 

 
Dr. Elvira Azis, S.E., M.T 

Telkom University 
 

A. PENDAHULUAN   
Ekonomi digital telah menjadi pilar utama perekonomian global di 

abad ke-21. Transformasi ini tidak hanya mengubah cara kita 
berinteraksi, tetapi juga memengaruhi model bisnis, pasar tenaga kerja, 
dan dinamika sosial secara keseluruhan. Memahami seluk-beluk 
ekonomi digital menjadi krusial untuk pelaku bisnis menghadapi 
tantangan dan peluang di masa depan. Ekonomi digital telah menjelma 
menjadi salah satu penggerak utama transformasi struktur ekonomi 
global pada dua dekade terakhir. Integrasi teknologi informasi dan 
komunikasi ke dalam hampir seluruh aktivitas produksi, distribusi, 
konsumsi, dan intermediasi pasar telah mengubah cara pelaku 
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BAB 2 
EKOSISTEM STARTUP DI INDONESIA 

 
Zikriatul Ulya, S.E., M.Si 

IAIN Langsa 
 

A. PENGERTIAN STARTUP 
Startup merupakan perusahaan rintisan yang dibangun dengan 

mengandalkan inovasi, teknologi, serta model bisnis yang mampu 
berkembang secara cepat (scalable). Berbeda dengan usaha 
konvensional, startup memiliki karakteristik utama berupa kemampuan 
beradaptasi terhadap perubahan pasar, penggunaan teknologi digital 
sebagai inti operasional, serta orientasi pada pertumbuhan yang tinggi. 
Startup umumnya memulai usaha dengan sumber daya yang terbatas, 
namun memiliki visi untuk memperluas pasar melalui inovasi produk 
maupun layanan. Menurut Ries (2011), startup adalah organisasi yang 
dibentuk untuk menciptakan produk atau jasa baru dalam kondisi yang 
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BAB 3 
TRANSFORMASI BISNIS DI ERA DIGITAL 

 
Ardiyanto Dapadeda, M.Kom 

Universitas Stella Maris Sumba 
 

A. PENDAHULUAN 
Persepsi bahwa transformasi digital hanyalah tentang penerapan 

teknologi terbaru adalah sebuah kekeliruan fundamental. Jauh 
melampaui sekadar adopsi perangkat lunak atau otomatisasi, 
transformasi digital merupakan perombakan mendasar terhadap cara 
sebuah organisasi beroperasi dan memberikan nilai kepada para 
pelanggannya. Ini adalah perubahan budaya, strategis, dan operasional 
yang menyentuh setiap sendi perusahaan, menuntut para pemimpin 
untuk berpikir ulang tentang model bisnis yang telah mapan selama 
puluhan tahun (Rogers, 2016). Perusahaan yang memandang 
digitalisasi hanya sebagai proyek departemen IT akan tertinggal, 
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BAB 4 
PEMASARAN DIGITAL UNTUK STARTUP 

 
Dr. Rahmi Yuliana, S.E., M.M. 

Universitas BPD 
 

Pertumbuhan ekonomi digital di Indonesia telah mendorong 
lahirnya ribuan perusahaan rintisan (startup) di berbagai sektor, mulai 
dari teknologi finansial (fintech), perdagangan elektronik (e-commerce), 
layanan kesehatan digital (health-tech), hingga pendidikan daring (ed-
tech). Di tengah persaingan yang semakin ketat dan keterbatasan 
sumber daya yang umumnya dihadapi perusahaan rintisan pada fase 
awal pertumbuhannya, kemampuan untuk menjangkau, menarik, dan 
mempertahankan konsumen menjadi salah satu faktor penentu 
keberlangsungan bisnis. Dalam konteks inilah pemasaran digital (digital 
marketing) menempati posisi strategis sebagai instrumen utama 
startup untuk tumbuh secara cepat namun tetap efisien dari sisi biaya. 
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BAB 5 
MANAJEMEN KEUANGAN STARTUP 

 
Dr. E. Siti Puryandani, S.E., M.Si. 
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Universitas Muhammadiyah Semarang 

 

A. PENDAHULUAN 
Perkembangan teknologi digital menjadi pemicu transformasi 

ekonomi yang memunculkan adanya perusahaan rintisan. Startup 
merupakan pendorong inovasi yang menjadi jawaban kebutuhan 
masyarakat melalui pendekatan bisnis yang kreatif dan adaptif berbasis 
teknologi. Di Indonesia, keberadaan startup berlangsung dengan 
sangat cepat, dimungkinkan karena akses internet, digitalisasi berbagai 
sektor, juga kepentingan pemerintah dalam membangun ekosistem 
ekonomi digital yang kondusif. Kemunculan sejumlah unicorn dan 
decacorn menunjukkan besarnya potensi sektor ini dalam menciptakan 
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A. PENDAHULUAN 
Perkembangan teknologi digital telah menjadi salah satu kekuatan 

utama yang mengubah cara organisasi menjalankan aktivitas bisnisnya. 
Digitalisasi tidak hanya menghadirkan inovasi pada produk dan layanan, 
tetapi juga mengubah pola interaksi antara perusahaan, pelanggan, 
pemasok, dan berbagai pemangku kepentingan lainnya. Kehadiran 
internet, teknologi komputasi awan (cloud computing), kecerdasan 
buatan (artificial intelligence), analitik data, serta berbagai platform 
digital telah menciptakan lingkungan bisnis yang lebih terbuka, 
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A. PENDAHULUAN 
Perkembangan teknologi digital telah mengubah berbagai aspek 

kehidupan masyarakat, termasuk cara berbisnis, bertransaksi, belajar, 
hingga mengakses layanan kesehatan. Perubahan ini mendorong 
lahirnya berbagai startup yang menawarkan solusi inovatif untuk 
menjawab kebutuhan masyarakat yang semakin dinamis. Indonesia, 
sebagai negara dengan jumlah penduduk yang besar dan tingkat adopsi 
teknologi yang terus meningkat, memiliki peluang yang sangat besar 
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A. PENDAHULUAN 
Transformasi tata kelola digital saat ini telah bergeser dari sekadar 

otomatisasi mesin menuju integrasi mendalam yang berpusat pada 
manusia dan psikologi warga negara. Pergeseran paradigma ini 
menuntut pemerintah untuk bertransformasi menjadi pengelola 
intelijen strategis yang mampu mengantisipasi krisis melalui analitik 
prediktif dan pemrosesan data secara real-time. Namun, akselerasi 
inovasi teknologi yang eksponensial seringkali menciptakan 
kesenjangan dengan siklus regulasi konvensional, sehingga memaksa 
negara mengadopsi pendekatan kebijakan yang lebih lincah dan adaptif. 
Dinamika tersebut mengharuskan pemerintah menciptakan sandboxes 
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