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Rasa syukur yang teramat dalam dan tiada kata lain yang patut kami 

ucapkan selain rasa syukur, karena berkat rahmat dan karunia-Nya buku 

yang berjudul Kewirausahaan dan Manajemen Usaha Kecil ini telah dapat 

di terbitkan untuk dapat dikonsumsi oleh khalayak banyak. Pengetahuan 

berwirausaha kiranya perlu dikuasai oleh seluruh kalangan yang ingin maju 

dan berkembang agar wawasan dalam menggali kemampuan diri dapat 

terkelola dengan baik. Prinsip-prinsip umum dalam berwirausaha perlu 

diketahui agar mereka siap setiap saat memberdayakan kesempatan 

mereka untuk melangkah maju. 

Peran berwirausaha menjadi hal yang diapresiasi oleh Pemerintah 

sebagai bagian dalam mendukung kemajuan ekonomi di sektor rill, yang 

tentunya akan berperan dalam pertumbuhan perekonomian nasional. 

Dalam beberapa tahun terakhir ini, timbul kesadaran bahwa pertumbuhan 

ekonomi dan kesejahteraan masyarakat tidak terlepas dari tangan dingin 

para wirausahawan orang-orang yang dinamis dan yang berkomitmen 

untuk meraih kesuksesan dengan menciptakan serta memasarkan 

berbagai produk dan jasa baru yang inovatif dan yang berfokus pada 

pelanggan. 

Wirausahawan telah menjadi penggerak utama dalam perekonomian 

global dan berjuang keras untuk membuat dunia ini menjadi tempat 

tinggal yang baik. Buku kewirausahaan dan manajemen usaha kecil ini 

menjelaskan secara praktis dan langsung bagaimana merintis usaha baru 

dan menjadi wirausahawan yang sukses. Topik-topik aktual yang berkaitan 

dengan dunia wirausahawan yang sukses. Topik-topik aktual yang 

berkaitan dengan dunia wirausaha dan usaha kecil menengah (UKM) 

dibahas secara lengkap dalam buku ini, seperti analisis kelayakan dan 

rencana bisnis, waralaba, perdagangan elektronik (e-commerce), serta 

etika. 
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Di samping itu, buku ini juga kaya dengan berbagai contoh dan kasus 

aktual yang akan memperlihatkan pentingnya pengambilan keputusan 

dalam dunia kewirausahaan. kiranya dapat memberi masukan bagi para 

pengambil keputusan, apa saja fasilitas yang diberikan kepada para pelaku 

UKM dalam mendukung perekonomian nasional mereka, sekaligus sebagai 

wacana jika fasilitas yang sama dapat diberikan kepada para pelaku bisnis 

kecil di dalam negeri. 

Oleh karena itu buku yang berjudul Kewirausahaan dan Manajemen 

Usaha Kecil ini hadir sebagai bagian dari upaya untuk menambah 

khazanah, diskusi Kewirausahaan dan Manajemen Usaha Kecil. Akan tetapi 

pada akhirnya kami mengakui bahwa tulisan ini terdapat beberapa 

kekurangan dan jauh dari kata sempurna, karena sejatinya kesempurnaan 

hanyalah milik tuhan semata. Maka dari itu, kami dengan senang hati 

secara terbuka untuk menerima berbagai kritik dan saran dari para 

pembaca sekalian, hal tersebut tentu sangat diperlukan sebagai bagian 

dari upaya kami untuk terus melakukan perbaikan dan penyempurnaan 

karya selanjutnya di masa yang akan datang. 

Terakhir, ucapan terimakasih kami sampaikan kepada seluruh pihak 

yang telah mendukung dan turut andil dalam seluruh rangkaian proses 

penyusunan dan penerbitan buku ini, sehingga buku ini bisa hadir di 

hadapan sidang pembaca. Semoga buku ini bermanfaat bagi semua pihak 

dan dapat memberikan kontribusi bagi pembangunan ilmu pengetahuan 

di Indonesia, khususnya terkait Kewirausahaan dan Manajemen Usaha 

Kecil. 

 

 

November, 2022 

 

 

 

Tim Penulis 
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KEWIRAUSAHAAN  
DAN USAHA KECIL 

 

 

A. PENDAHULUAN  
Kewirausahaan memiliki peranan penting sehingga banyak diminati 

oleh masyarakat saat ini. Maka kewirausahaan menurut Kasmir (2014:19) 

adalah orang yang berjiwa berani mengambil risiko untuk membuka usaha 

dalam berbagai kesempatan. Berjiwa berani mengambil risiko artinya 

bermental mandiri dan berani memulai usaha, tanpa diliputi rasa takut 

atau cemas sekalipun dalam kondisi tidak pasti. Seorang wirausahawan 

dalam pikirannya selalu berusaha mencari, memanfaatkan, serta 

menciptakan peluang usaha yang dapat memberi keuntungan. Maka 

timbul pertanyaan mengapa seorang wirausahawan (entrepreneur) 

memiliki cara berpikir yang berbeda dari manusia pada umumnya. Mereka 

mempunyai motivasi, panggilan jiwa, persepsi serta emosi yang sangat 

terkait dengan nilai-nilai, sikap dan perilaku sebagai manusia unggul.  

Pentingnya wirausaha di dalam masyarakat tersebut tidak sekedar 

menjadi ‘alat’ untuk melakukan perbaikan dan perubahan di dalam 

kualitas hidup diri dan masyarakat, tetapi juga wirausaha juga dibuktikan 

dapat berperan signifikan di dalam mewujudkan kualitas diri masyarakat 

dan bangsa. Dalam mendirikan wirausaha para masyarakat memulainya 

dengan usaha kecil dimana dengan modal yang rendah dapat mempunyai 

wirausaha sendiri dengan hasil yang memuaskan sehingga dapat 

mencukupi kebutuhan hidup sehari-hari. Usaha kecil memiliki potensi 

untuk dapat meningkatkan perekonomian masyarakat, dengan ide-
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PENGANTAR MANAJEMEN  
USAHA KECIL 

 

 

A. PENDAHULUAN 
Manajemen Usaha kecil, di Indonesia merupakan bagian penting 

dalam sistem perekonomian nasional, karena mempunyai peran 

mempercepat pertumbuhan ekonomi melalui misi penyediaan lapangan 

usaha dan lapangan kerja, peningkatan pendapatan masyarakat dan ikut 

berperan dalam perolehan devisa negara serta memperkokoh struktur 

usaha nasional. 

Saat ini, pemberdayaan Usaha Kecil akan menjadi kunci bagi 

kelangsungan hidup sebagian besar rakyat Indonesia. Pengembangannya 

sejalan dengan proses pembangunan, yang diprioritaskan untuk diarahkan 

pada upaya membina pola pengelolaan ekonomi nasional, yang 

mengandalkan kekuatan masyarakat dalam melakukan kegiatan ekonomi. 

Demikian pula dengan tuntutan pembangunan pada era otonomi saat ini 

ialah semakin mendesak untuk dapat memperkuat struktur perekonomian 

nasional. Untuk dapat berperan secara optimal, maka tantangan bagi 

pelaku usaha ialah bagaimana mewujudkan pelaku usaha yang sesuai 

dengan kepentingan ekonomi (Ali, Suryadharma, 2005). Indonesia saat ini 

tersebar di berbagai sektor komoditi usaha, dan pada saat krisis moneter 

termasuk ke dalam sektor yang paling tahan banting dalam menghadapi 

perubahan yang terjadi.  
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PELUANG MASUK  
KE DUNIA USAHA KECIL 

 

 

A. PENDAHULUAN 
Jika diartikan menurut asal katanya, peluang usaha terdiri dari dua 

kata, yaitu ‘peluang’ dan ‘usaha’. Menurut s Besar Bahasa Indonesia (KBBI), 
peluang artinya adalah kesempatan, ruang gerak, baik yang konkret 

maupun abstrak yang memberikan kemungkinan bagi suatu kegiatan 

untuk memanfaatkannya dalam usaha mencapai tujuan. Sedangkan, usaha 

artinya adalah kegiatan dengan mengerahkan tenaga, pikiran, atau badan 

untuk mencapai suatu maksud; pekerjaan, perbuatan, ikhtiar, upaya untuk 

mencapai sesuatu. Beberapa ahli yang mengeluarkan pendapat mereka 

mengenai apa yang dimaksud dengan peluang usaha. 

Menurut Thomas W. Zimmerer peluang usaha adalah sebuah terapan 

yang terdiri dari kreativitas dan inovasi untuk memecahkan masalah dan 

melihat kesempatan yang dihadapi setiap hari.  

Menurut Arif F. Hadipranata Peluang usaha adalah sebuah risiko yang 

harus diambil dan dihadapi untuk mengelola dan mengatur segala urusan 

yang ada hubungannya dengan finansial  

Secara sederhana, peluang usaha dapat didefinisikan sebagai peluang 

untuk mencapai tujuan usaha. Setiap wirausaha memang memiliki tujuan 

usahanya masing-masing, namun dapat digarisbawahi bahwa tujuan 

utamanya adalah untuk mendapatkan keuntungan. Mengenali peluang 

usaha kecil adalah langkah pertama dan penting untuk mengembangkan 

usaha. Hal terpenting dalam menjalankan usaha adalah kemampuan 
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PERSIAPAN BERWIRAUSAHA 

 

 

 ‘Success is where preparation and opportunity meet’ 
- Bobby Unser 

 

A. PENDAHULUAN  

Dalam memulai suatu usaha diperlukan aksi karena mimpi dan 

keinginan saja tidak cukup. Terdapat beberapa hal yang harus 

diperhatikan sebelum memulai usaha. Ketika salah untuk mengambil 

langkah untuk memulai usaha, maka calon pelaku dapat terancam untuk 

mengalami kegagalan. Wirausaha dituntut untuk memiliki daya saing yang 

tinggi dengan kompetensi diri seorang wirausaha yang produktif sehingga 

memiliki produk dan jasa unggulan yang dihasilkan.  

Proses Kewirausahaan adalah upaya menciptakan sesuatu yang 

berbeda, yang memiliki nilai tambah melalui pengorbanan waktu dan 

tenaga dengan berbagai risiko finansial, psikis, dan sosial serta mendapat 

penghargaan berupa keuntungan dan kepuasan pribadi atas hasil yang 

diperoleh (Hisrich et al, 2005). Inovasi merupakan awal proses 

kewirausahaan dimana inovasi merupakan suatu kegiatan kreatif yang 

menciptakan konsep baru yang diperlukan untuk mewujudkan bisnis yang 

sukses. Inovasi tersebut dipengaruhi oleh berbagai faktor baik yang 

berasal dari pribadi maupun di luar pribadi, seperti pendidikan, sosiologi, 

organisasi, kebudayaan dan lingkungan. Faktor-faktor tersebut 

membentuk locus of control, kreativitas, inovatif, implementasi dan 

pertumbuhan yang kemudian berkembang menjadi wirausaha yang besar.  
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USAHA KECIL 

 

 

A. PENDAHULUAN  
Di zaman digital saat ini, atau yang sering disebut sebagai era Revolusi 

4.0 kita melihat perubahan pola perilaku individu dalam memenuhi 

kebutuhannya. Revolusi 4.0 tidak hanya mengubah cara seseorang bekerja, 

berkomunikasi tetapi juga cara berbelanja, bertransaksi dan gaya hidup. 

Perubahan yang sangat signifikan dapat dilihat dari menjamurnya internet, 

teknologi digital, dan berkembangnya IoT (Internet of Things). Banyak hal 

yang tidak terpikirkan atau dirasa tidak mungkin, tiba-tiba hadir menjadi 

industri baru. Berada di era disrupsi ini, kewaspadaan dan kepekaan 

terhadap perubahan-perubahan tertentu akan menjadi hal yang harus 

dimiliki para pelaku usaha. Kewirausahaan dan praktik bisnis telah 

menunjukkan bahwa untuk sebagian besar kewirausahaan perusahaan 

bukan hanya kegiatan individu tetapi mencakup kompleksitas sistem yang 

dinamis dengan partisipasi banyak orang, yang akan menghasilkan 

diferensial efek yang berbeda pada kegiatan strategis kewirausahaan 

(Yang and Wang, 2014). 

Manajemen jika dipelajari secara sistemik, komprehensif dan 

dilaksanakan secara konsisten akan lebih menjamin untuk mencapai 

keberhasilan karena arah tujuan dan sasarannya sudah jelas. Dan jikalau 

terjadi kegagalan maka melalui manajemen dapat dilakukan evaluasi 

kembali untuk dapat dijadikan bahan pembelajaran (lesson learned) bagi 

pengembangan organisasi atau praktik bisnis melalui perbaikan 
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MENGELOLA  
PEMODALAN USAHA KECIL 

 

 

A. PENDAHULUAN  
Terdiri dari: Pengantar singkat yang berisi penjelasan umum terkait 

materi yang akan dibahas, penjelasan instruksi khusus terkait materi yang 

akan dibahas dan dilengkapi sajian data terkini yang relevan dengan topik 

pembahasan. 

Usaha mikro berperan penting dalam mendorong perekonomian 

Indonesia. Pentingnya peran usaha mikro mendorong pemerintah untuk 

melakukan upaya pengembangan usaha mikro. Usaha mikro, kecil dan 

menengah (UMKM) memperluas kesempatan kerja, memberikan 

pelayanan ekonomi yang komprehensif kepada masyarakat, berperan 

dalam proses keadilan, meningkatkan pendapatan masyarakat, 

mendorong pertumbuhan ekonomi dan berkontribusi pada perekonomian 

nasional dapat mencapai stabilitas. Pengembangan usaha merupakan 

tanggung jawab setiap pelaku ekonomi atau pengusaha dan 

membutuhkan kejelian, motivasi dan kreativitas yang dapat meningkatkan 

kepuasan pelanggan. (Sanawiri & Iqbal, 2018). Untuk mengembangkan 

usaha ke arah yang lebih baik, para pelaku ekonomi harus memperhatikan 

faktor-faktor yang dapat mempengaruhi perkembangan usaha itu sendiri. 

Faktor-faktor tersebut meliputi modal, produksi, pemasaran, dan sumber 

daya manusia. Salah satu faktor yang mempengaruhi perkembangan 

usaha adalah modal usaha dan strategi pemasaran. Artinya modal usaha 

menjadi pertimbangan penting dalam mengembangkan usaha. Modal 
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MENGELOLA SUMBER DAYA 
MANUSIA USAHA KECIL 

 

 

A. PENDAHULUAN 
Setiap usaha baik skala mikro sampai besar pasti membutuhkan 

sumber daya manusia dalam merencanakan, menjalankan, dan 

mengawasi aktivitas usahanya. Keberhasilan suatu usaha juga tidak 

terlepas dari aspek manusia yang mengelola usaha tersebut. Untuk itu 

perencanaan dan pengelolaan sumber daya manusia dalam usaha secara 

optimal sangat dibutuhkan. Dengan demikian pencapaian tujuan dari 

usaha dapat dicapai dengan baik, secara khusus jika dilakukan sumber 

daya manusia yang memiliki keunggulan dalam memenangkan persaingan. 

Sumber daya manusia yang bergelut dibidang UMKM juga memegang 

peranan penting dalam keberhasilan usahanya, sehingga perlu dikelola 

dengan baik. 

Jumlah pelaku UMKM setiap tahun khususnya akhir-akhir ini 

meningkat dan memberikan kontribusi bagi pendapatan nasional. Dari sisi 

aspek sumber daya manusia terkait populasi generasi milenial berjumlah 

64% dari jumlah seluruh penduduk Indonesia. Jumlah anak muda 

sebanyak 73% dari populasi itu termotivasi menjadi wirausaha. Jumlah 

pelaku UMKM menjadi tulang punggung paling besar terhadap 

perekonomian nasional (Kristianus, 2022). Jika diakumulasikan kepada 

jumlah UMKM yang teridentifikasi maka jumlah tenaga kerja pada sektor 

UMKM menunjukkan jumlah yang cukup signifikan dengan total daya 

serap tenaga kerja pada bidang UMKM sekitar 96,92% dari seluruh tenaga 
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MENGELOLA PRODUKSI  
PADA USAHA KECIL 

 

  

A. PENDAHULUAN 
Mengelola produksi adalah suatu proses yang berkesinambungan dan 

efektif dengan menggunakan fungsi-fungsi manajemen yaitu perencanaan, 

pengorganisasian, pengarahan, dan pengendalian untuk mengintegrasikan 

berbagai sumber daya secara efisien guna mencapai tujuan perusahaan. 

Proses produksi tidak berhubungan langsung dengan konsumen, namun 

kendala di bagian produksi dapat mengakibatkan keterlambatan produk 

sampai ke tangan konsumen yang pada akhirnya menimbulkan 

kekecewaan atau citra buruk. Proses produksi dalam suatu kegiatan usaha 

meliputi proses perubahan dari bahan mentah menjadi barang jadi. Proses 

peningkatan sumber daya manusia dalam memberikan pelayanan. Unsur-

unsur yang terlibat dalam proses produksi adalah bahan baku, bahan 

setengah jadi, barang jadi, mesin, peralatan, metode dan lain-lain. Proses 

produksi yang umumnya dilakukan oleh usaha kecil adalah mengubah 

bentuk bahan baku menjadi bentuk baru dengan cara menenun, 

penyamakan, pemintalan, pemotongan dan lain-lain. Misalnya industri 

tekstil, kerajinan tangan, kulit, mebel dan lain-lain. Proses produksi lainnya 

adalah menggabungkan beberapa bahan baku menjadi barang baru, 

seperti industri katering, obat tradisional, kosmetik dan lain-lain. Agar 

proses produksi usaha kecil ini tetap berjalan, maka perlu memperhatikan 

masalah produksi seperti: Pembelian atau Penyediaan Bahan Baku, 

Pembelian atau Penyediaan Bahan Baku, Penyimpanan Produk Jadi, 
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UMKM VERSUS  
ADMINISTRASI, LAPORAN 
KEUANGAN DAN TEKNOLOGI 

 

 

A. PENDAHULUAN  
Pengusaha Mikro, Kecil dan Menengah atau lazim disebut dengan 

UMKM telah banyak berkontribusi besar terhadap ketahanan dan 

pertumbuhan perekonomian di Indonesia. Adapun beberapa peran 

maupun kontribusi dari UMKM menurut Kiranti & Nugroho (2022), 

Limanseto (2021), Nugroho & Arafah (2020) adalah sebagai berikut: 

 
Sumber: Kiranti & Nugroho (2022), Limanseto (2021), Nugroho & Arafah (2020) 

Gambar 9.1 Kontribusi UMKM terhadap Perekonomian Indonesia 
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PENGELOLAAN MODAL  
KERJA DAN RISIKO 

 

 

A. PENDAHULUAN 
Modal kerja merupakan keseluruhan dana yang diperlukan 

perusahaan untuk membiayai kegiatan usahanya sehingga usaha tersebut 

dapat berjalan sesuai rencana. Modal kerja menjadi bagian yang sangat 

penting bagi keberlangsungan suatu usaha kecil. Sebuah perusahaan yang 

telah berjalan selama 10 tahun bisa saja tiba-tiba mengalami pailit pada 

tahun kesebelas dan tidak mampu membiayai biaya operasional 

perusahaan. Hal tersebut dapat terjadi karena kurang tepatnya 

pengelolaan keuangan perusahaan. Saat ini, usaha kecil menghadapi 

persaingan yang sangat ketat dengan semakin terbukanya akses informasi 

dan digitalisasi. Untuk dapat terus bertahan dan berkembang, perusahaan 

harus dapat mengelola modal kerjanya dengan baik karena kondisi 

keuangan menjadi salah satu yang menunjukkan daya saing suatu 

perusahaan.  

Di sisi lain, usaha kecil merupakan jenis usaha yang tinggi risiko. Pada 

awal perencanaan permodalan, sering kali usaha kecil mengasumsikan 

penggunaan sejumlah dana, memperoleh uang dari penjualan, dan 

menghasilkan keuntungan. Namun pada kenyataannya, jumlah itu tidak 

selalu sesuai dengan apa yang telah diasumsikan. Misalnya ketika terjadi 

inflasi, harga barang dan jasa menjadi lebih mahal, hal ini akan memicu 

peningkatan biaya produksi, di sisi lain daya beli masyarakat menurun 

sehingga penjualan perusahaan menurun dan pada akhirnya, keuntungan 
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REGULASI DAN ETIKA BISNIS 

 

 

A. PENDAHULUAN 

Regulasi merupakan suatu peraturan yang dirancang, dirumuskan, 

disusun atau dibuat sedemikian rupa untuk membantu serta 

mengendalikan suatu kelompok masyarakat, lembaga, organisasi, dan 

perusahaan dengan tujuan tertentu.  

Istilah regulasi banyak digunakan dalam berbagai bidang, sehingga 

definisinya memang cukup luas. Namun secara umum kata regulasi 

digunakan untuk menggambarkan suatu peraturan yang berlaku dalam 

kehidupan bermasyarakat.  

Regulasi diberlakukan pada berbagai macam elemen masyarakat dan 

lembaga masyarakat, baik itu untuk keperluan umum maupun untuk 

kepentingan bisnis. Namun secara umum, istilah regulasi digunakan untuk 

menggambarkan suatu bentuk peraturan yang berlaku dalam kehidupan 

bermasyarakat. 

 

Fungsi Regulasi 

Enam fungsi regulasi yang secara umum dapat dirasakan oleh pihak 

yang mengimplementasikannya. 

1. Memberikan batasan dan kendali yang lebih besar 

2. Menciptakan lingkungan yang berasa damai dan tenteram 

3. Melindungi hak dan kewajiban dari pihak yang merasakannya. 

4. Memberikan arahan dalam bertingkah laku 

5. Dapat membantu untuk mencapai tujuan bersama. 
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RAGAM REGULASI DAN  
ETIKA DALAM BISNIS 

 

 

A. PENDAHULUAN 
Membangun sebuah usaha dan menjadi seorang entrepreneur 

merupakan pilihan yang menarik dalam mengembangkan ilmu 

pengetahuan serta menciptakan lapangan pekerjaan ditengah himpitan 

ekonomi dan pasar kerja yang terbatas. Selain itu berkembangnya ragam 

kebutuhan masyarakat dan juga kemajuan teknologi dan informasi serta 

fleksibilitas jam kerja menjadi faktor pendukung dalam memotivasi 

seseorang membangun usaha. Faktor penting lainnya adalah peluang 

usaha dan mentalitas dalam berwirausaha. Peluang usaha merupakan 

situasi dimana orang memiliki kemungkinan menciptakan pola pikir baru 

dalam rangka mengkreasikan suatu hal dan mengkombinasikan sumber 

daya yang dimilikinya dengan keyakinan bahwa ia akan memperoleh 

keuntungan terhadap apa yang diupayakan pada situasi tersebut. Peluang 

usaha juga merupakan salah satu kreativitas ataupun inovasi untuk dapat 

memecahkan masalah dan melihat kesempatan yang ada (Zimmerer, 

2008). Peluang usaha dapat bersumber dari perubahan yang terjadi 

dilingkungan sekitar, termasuk yang berkaitan dengan perubahan 

peraturan dan kebijakan pemerintah. Berbagai regulasi menjadi sangat 

penting dalam menumbuhkan minat berwirausaha dikarenakan hal ini 

menyangkut legalitas serta keberlangsungan suatu usaha.  
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KOMPETENSI UTAMA  
UNTUK KESUKSESAN USAHA 
KECIL DAN MENENGAH 

 

 

A. PENDAHULUAN 
Berdasarkan struktur ekonomi negara Indonesia, Usaha Mikro Kecil 

dan Menengah (UMKM) memiliki fungsi strategis pada pembangunan 

ekonomi nasional. Populasi UMKM di Indonesia merupakan pelaku usaha 

terbesar, berperan tinggi dalam pertumbuhan perekonomian dan 

penyerapan tenaga kerja, serta dalam mendistribusikan hasil-hasil 

pembangunan. Pada tahun 2019 jumlah UMKM sebesar 65,5 juta unit, 

meningkat 1,98 persen dari tahun sebelumnya. 

Sayangnya walau jumlah UMKM adalah 99 persen dari total usaha di 

Indonesia, kontribusi UMKM terhadap PDB Indonesia masih relatif rendah. 

Untuk keberhasilan UMKM, berbagai faktor seperti karakteristik individu 

dan demografis, kemampuan manajerial dan teknis, kepemimpinan 

wirausaha merupakan beberapa faktor penting bagi keberhasilan usaha. 

Atribut individu bersamaan dengan perilaku wirausaha yang dipengaruhi 

oleh lingkungan yang dapat memenuhi kriteria kinerja yang dirancang 

secara sosial, merupakan kompetensi wirausaha. Maka kompetensi 

seorang wirausaha sering kali dikaitkan dengan kinerja usahanya. Dengan 

demikian, faktor-faktor apa saja yang diperlukan agar dapat membentuk 

seorang wirausaha kecil dan menengah yang kompeten, sehingga dapat 

mendukung kinerja usaha kecil dan menengah? Pada Bab ini, akan dibahas 

mengenai definisi kompetensi kewirausahaan, hubungan kompetensi 
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BEKERJA MANDIRI 

 

 

A. PENDAHULUAN 

1. Pengertian Kemandirian 

Pengertian mengenai kemandirian ini mempunyai banyak penafsiran 

berbeda dari para ahli tetapi pada dasarnya hampir semua pendapat 

tersebut mempunyai persamaan. Dengan demikian dapat dikatakan tidak 

terdapat perbedaan yang serius karena pada hakikatnya pendapat 

tersebut mempunyai tujuan yang sama, hanya saja yang menyajikannya 

dan menginformasikan tema dari arti kemandirian itu agak berbeda. 

Kemandirian adalah suatu kemampuan psikososial berupa 

kesanggupan untuk berani, berinisiatif dan bertanggung jawab dalam 

mengatasi hambatan/masalah dengan rasa percaya diri dengan tidak 

tergantung dengan kemampuan orang lain, serta mampu memerintah, 

menguasai dan menentukan dirinya sendiri tanpa pengaruh lingkungan 

dan bantuan orang lain. 

Kemandirian adalah suatu sikap yang memungkinkan seseorang untuk 

berbuat bebas, melakukan sesuatu atas dorongan diri sendiri untuk 

kebutuhan sendiri, mengejar prestasi, penuh ketekunan, serta 

berkeinginan untuk melakukan sesuatu tanpa bantuan orang lain, mampu 

berpikir dan bertindak original, kreatif dan penuh inisiatif, mampu 

mempengaruhi lingkungannya, mempunyai rasa percaya diri terhadap 

kemampuan diri sendiri, menghargai keadaan diri sendiri, dan 

memperoleh kepuasan dari usahanya (Patriana, 2007). 
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STRATEGI PEMASARAN USAHA 
KECIL DAN MENENGAH 

 

 

ABSTRAK 

UMKM merupakan salah satu jenis usaha yang paling banyak 

jumlahnya di Indonesia. UMKM memiliki peran penting dalam menopang 

perekonomian masyarakat karena bersifat fleksibel dan adaptif terhadap 

perubahan situasi ekonomi nasional. Akan tetapi, sebagian besar UMKM 

belum memanfaatkan kemajuan teknologi digital untuk memperluas 

jangkauan pemasaran produk mereka. Padahal saat ini teknologi sudah 

mengalami kemajuan yang sangat pesat dan mampu menghilangkan 

batas-batas geografis dan batasan waktu. Selain itu UMKM juga harus 

mampu menyusun strategi pemasaran yang tepat sesuai dengan target 

pasar. Terdapat beberapa hal yang perlu diperhatikan oleh pelaku UMKM 

dalam menyusun strategi pemasaran seperti konsistensi, perencanaan, 

strategi, target pasar, anggaran, bauran pemasaran, branding, promosi 

dan iklan, manajemen hubungan pelanggan, lokasi usaha, dan promo. 

Media digital yang dapat dimanfaatkan untuk pemasaran produk adalah 

internet, media sosial, e-commerce, affiliate marketing, influencer/KOL, 

dan email marketing 

 

Kata Kunci: UMKM, Strategi Pemasaran, Teknologi Digital. 
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TUGAS DAN EVALUASI 

1. Sebutkan pengertian UMKM dan jelaskan pembagian kategori UMKM 

menurut UU no.20 Tahun 2008! 

2. Apa saja peran dari UMKM yang anda ketahui? Sebutkan dan jelaskan! 

3. Jelaskan tujuan dan fungsi dari strategi pemasaran pada UMKM! 

4. Bagaimana langkah-langkah yang diperlukan oleh UMKM untuk 

menyusun strategi pemasaran yang baik? 

5. Menurut anda, seberapa penting peran dari teknologi digital dalam 

membantu strategi pemasaran UMKM? Jelaskan! 

6. Sebutkan platform-platform digital yang dapat dimanfaatkan oleh 

UMKM untuk pemasaran produk! 
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KARAKTERISTIK  
WIRAUSAHA YANG  
BERORIENTASI KE MASA DEPAN 

 

 

A. PENDAHULUAN 
Kepemimpinan adalah proses mempengaruhi atau memberi contoh 

oleh pemimpin kepada pengikutnya dalam upaya mencapai tujuan 

organisasi (Bennis & Thomas, 2020). Cara alami untuk mempelajari 

kepemimpinan adalah melakukannya dalam kerja dengan praktik. 

Kebanyakan orang masih cenderung mengatakan bahwa pemimpin yang 

efektif mempunyai sifat atau ciri-ciri tertentu yang sangat penting 

misalnya, kharisma, pandangan ke depan, daya persuasi, dan intensitas. 

Dan memang, apabila kita berpikir tentang pemimpin yang heroik seperti 

Napoleon, Washington, Lincoln, Churchill, Sukarno, Jenderal Sudirman, 

dan sebagainya kita harus mengakui bahwa sifat-sifat seperti itu melekat 

pada diri mereka dan telah mereka manfaatkan untuk mencapai tujuan 

yang mereka inginkan. 

Salah satu konsekuensi logis dari pernyataan demikian ialah bahwa 

ciri-ciri kepemimpinan digunakan atau ditonjolkan dengan bobot dan 

intensitas yang berbeda. Artinya, berbagai ciri yang dimiliki oleh seorang 

pemimpin tidak seluruhnya digunakan secara serentak dengan tingkat 

penggunaan yang sama. Misalnya, seorang pimpinan yang pada dasarnya 

merupakan seorang pemimpin yang demokratik, dalam menghadapi 

situasi tertentu mungkin terpaksa menggunakan gaya yang otokratik 

untuk sementara. Dalam hal demikian ciri-ciri yang sesuai dengan gaya 
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