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KATA PENGANTAR

Rasa syukur yang teramat dalam dan tiada kata lain yang patut
kami ucapkan selain mengucap rasa syukur. Karena berkat rahmat dan
karunia Tuhan Yang Maha Esa, buku yang berjudul “Ergonomi Terapan
Bagi UMKM dan Industri Kreatif” telah selesai di susun dan berhasil
diterbitkan, semoga buku ini dapat memberikan sumbangsih keilmuan
dan penambah wawasan bagi siapa saja yang memiliki minat terhadap
pembahasan tentang Ergonomi Terapan Bagi UMKM dan Industri
Kreatif.

Perkembangan UMKM dan industri kreatif yang semakin pesat
menuntut adanya pengelolaan sumber daya manusia dan lingkungan
kerja yang lebih efektif. Namun, dalam praktiknya masih banyak pelaku
usaha yang menghadapi berbagai tantangan terkait kondisi kerja yang
kurang ergonomis, seperti postur kerja yang tidak tepat, penggunaan
peralatan yang kurang sesuai, beban kerja berlebih, hingga tata letak
ruang kerja yang tidak mendukung kenyamanan dan efisiensi. Kondisi
tersebut tidak hanya berpotensi menimbulkan gangguan kesehatan
dan keselamatan kerja, tetapi juga dapat berdampak pada kualitas
produk, produktivitas, dan keberlanjutan usaha. Oleh karena itu,
pemahaman dan penerapan prinsip-prinsip ergonomi menjadi
kebutuhan yang semakin penting dalam menciptakan lingkungan kerja
yang aman, sehat, nyaman, dan produktif.

Akan tetapi pada akhirnya kami mengakui bahwa tulisan ini
terdapat beberapa kekurangan dan jauh dari kata sempurna,
sebagaimana pepatah menyebutkan “tiada gading yang tidak retak”
dan sejatinya kesempurnaan hanyalah milik tuhan semata. Maka dari
itu, kami dengan senang hati secara terbuka untuk menerima berbagai
kritik dan saran dari para pembaca sekalian, hal tersebut tentu sangat
diperlukan sebagai bagian dari upaya kami untuk terus melakukan
perbaikan dan penyempurnaan karya selanjutnya di masa yang akan
datang.



Terakhir, ucapan terima kasih kami sampaikan kepada seluruh
pihak yang telah mendukung dan turut andil dalam seluruh rangkaian
proses penyusunan dan penerbitan buku ini, sehingga buku ini bisa
hadir di hadapan sidang pembaca. Semoga buku ini bermanfaat bagi
semua pihak dan dapat memberikan kontribusi bagi pembangunan
ilmu pengetahuan di Indonesia.

Juni, 2026

Tim Penulis
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BAB 1

PENGANTAR ERGONOMI TERAPAN
UNTUK UMKM DAN INDUSTRI KREATIF

Ir. Zayyinul Hayati Zen, ST., MT., IPM., ASEAN Eng.
Universitas Muhammadiyah Riau

A. PENDAHULUAN

Ergonomi dalam konteks UMKM dan industri kreatif merupakan
pendekatan terapan yang menempatkan manusia sebagai pusat sistem
kerja dengan mempertimbangkan interaksi dinamis antara pekerja, alat,
dan lingkungan kerja untuk mencapai keseimbangan antara
produktivitas, kenyamanan, dan keselamatan. Secara konseptual,
ergonomi tidak lagi terbatas pada industri besar yang berorientasi pada
efisiensi mesin, tetapi telah berkembang menjadi pendekatan adaptif
yang relevan bagi usaha berskala kecil yang memiliki karakteristik
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BAB 2

ANALISIS PEKERJAAN
BERBASIS TUGAS UNTUK UMKM

Dr. Ir. Melliana, ST. MM, ASEAN Eng.
Institut Teknologi Dan Bisnis Riau Pesisir

A. PENDAHULUAN

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memiliki peran penting
dalam perekonomian nasional karena menjadi penyedia lapangan kerja,
pemerata pendapatan, dan penopang stabilitas ekonomi masyarakat.
Meskipun relatif tangguh menghadapi perubahan ekonomi, banyak
UMKM masih menghadapi kendala dalam pengelolaan kerja, terutama
terkait pembagian tugas dan pengaturan operasional.
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BAB 3

PENILAIAN RISIKO ERGONOMI
SEDERHANA UNTUK UMKM

Ari Andriyas Puji, ST., MT.
Universitas Riau

A. KONSEP RISIKO ERGONOMI

Risiko ergonomi merujuk pada potensi kerusakan fisik atau
kesehatan akibat desain kerja yang tidak sesuai dengan kemampuan
tubuh manusia. Di UMKM, faktor risiko ergonomi dapat mencakup
postur tubuh yang buruk (seperti membungkuk >45°, lengan di atas
bahu >1 jam), gerakan repetitif (>4x/menit), angkat manual berulang
(>7 kg tanpa alat bantu), getaran, pencahayaan buruk, serta suhu
panas atau dingin ekstrem. Akibat utama dari paparan risiko ini adalah
Gangguan Otot Rangka Kerja (GOTRAK), yang meliputi nyeri punggung
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BAB 4

DESAIN TEMPAT KERJA YANG
ERGONOMIS UNTUK SKALA KECIL

Amalia Azka Rahmayani, S.T., M.Sc.
UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta

A. PENDAHULUAN

Desain tempat kerja yang ergonomis memiliki peranan yang
penting dalam mendukung produktivitas, keselamatan, dan
kenyamanan kerja, terutama pada sektor UMKM dan industri kreatif
yang umumnya memiliki keterbatasan ruang serta sumber daya. Pada
praktiknya, masih banyak UMKM di Indonesia yang menata ruang kerja
secara sederhana tanpa mempertimbangkan prinsip ergonomi,
sehingga berisiko menimbulkan kelelahan, ketidaknyamanan, hingga
gangguan muskuloskeletal pada pekerja. Data dari International Labour
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BAB 5

PERANGKAT DAN ALAT KERJA YANG
ERGONOMIS UNTUK UMKM KREATIF

Satriardi, ST., M.Eng
Prodi Teknik Industri Universitas Muhammadiyah Riau

A. PENDAHULUAN

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memiliki peranan
penting dalam perekonomian lokal maupun Nasional. Melalui UMKM
diharapkan dapat meningkatkan kreativitas dan kemampuan
masyarakat dengan memanfaatkan sumber daya yang tersedia.

Proses kerja pada kebanyakan UMKM di Indonesia masih banyak
dikerjakan secara manual dan peralatan yang sederhana, ruang kerja
yang belum tertata rapi dan tidak memperhatikan lingkungan kerja
yang tidak baik dan juga tidak memperhatikan kesehatan dan
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BAB 6

TATA LAKSANA PEKERJAAN
YANG EFISIEN DAN AMAN

Belia Afifah, S.T., M.T.
Program Studi Teknologi Rekayasa Logistik
Politeknik Kampar, Bangkinang, Kabupaten Kampar.

A. PENDAHULUAN

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) serta industri kreatif
merupakan sektor yang memiliki peran penting dalam perekonomian,
khususnya dalam menciptakan lapangan kerja dan mendorong inovasi
berbasis lokal. Namun demikian, karakteristik utama dari sektor ini
adalah sistem kerja yang cenderung dinamis, fleksibel, dan sering kali
belum terstruktur secara formal. Banyak aktivitas kerja dilakukan
berdasarkan kebiasaan, pengalaman, atau kebutuhan sesaat tanpa
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BAB 7

ERGONOMI VISUAL
UNTUK INDUSTRI KREATIF

Ir. Christofora Desi Kusmindari, S.T., M.T., IPM
Universitas Bina Darma

A. PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi digital telah membawa perubahan
signifikan dalam pola kerja berbagai sektor industri, termasuk industri
kreatif yang sangat bergantung pada aktivitas visual berbasis komputer.
Profesi seperti desainer grafis, animator, editor video, ilustrator digital,
fotografer, dan pengembang konten multimedia sebagian besar
melakukan pekerjaannya melalui perangkat digital seperti komputer,
laptop, dan tablet grafis. Aktivitas kerja tersebut menuntut konsentrasi
visual vyang tinggi dalam waktu vyang relatif lama sehingga



DAFTAR PUSTAKA

Darwati, Lilis, F. (2022). Analisis Pengukuran Tingkat Kepuasan
Pengguna Aplikasi OVO Menggunakan Metode End User
Computing Satisfaction (EUCS). JUST IT : Jurnal Sistem Informasi,
Teknologi  Informasi  Dan  Komputer, 12(2), 34-42.
https://jurnal.umj.ac.id/index.php/just-it/index

Doll, W. J., & Torkzadeh, G. (1988). The measurement of end-user
computing satisfaction. MIS Quarterly: Management Information
Systems, 12(2), 259-273. https://doi.org/10.2307/248851

ISO. (2018). ISO 9241-11:2018(en), Ergonomics of human-system
interaction — Part 11: Usability: Definitions and concepts.
https://www.iso.org/obp/ui/en/#iso:std:is0:9241:-11:ed-2:v1:en

Kaur, K., Gurnani, B., Nayak, S., Deori, N., Kaur, S., Jethani, J., Singh, D.,
Agarkar, S., Hussaindeen, J. R., Sukhija, J., & Mishra, D. (2022).
Digital Eye Strain- A Comprehensive Review. Ophthalmology and
Therapy, 11(5), 1655-1680. https://doi.org/10.1007/s40123-
022-00540-9

Kusmindari, C. D. (2025). Ergonomi komunikasi (C. D. Kusmindari (ed.)).

Leccese, F., Salvadori, G., & Rocca, M. (2016). Visual ergonomics of
Video-Display-Terminal workstations: Field measurements of
luminance for various display settings. Displays, 42.
https://doi.org/10.1016/].displa.2016.02.001

Norman, D. (2016). The Design of Everyday Things. In The Design of
Everyday Things. https://doi.org/10.15358/9783800648108

Putra, R. D., & Prehanto, D. R. (2021). analisis kepuasan pengguna
aplikasi flip.id menggunakan metode TAM dan EUCS. Journal of
Emerging Information Systems and Business Intelligence (JEISBI),
2(4), 4.

Rosenfield, M. (2016). Computer vision syndrome (a.k.a. digital eye
strain). Optometry in Practice, 17, 1-10.

Rosenfield, M. (2024). Computer Vision Syndrome - A Digital Eye Strain.
Journal of Medical Clinical Case  Reports, 17(1).
https://doi.org/10.47485/2767-5416.1089

170 | Ergonomi Terapan Bagi UMKM dan Industri Kreatif



Sheppard, A. L., & Wolffsohn, J. S. (2018). Digital eye strain: prevalence,
measurement and amelioration. BMJ Open Ophthalmology, 3(1),
e000146. https://doi.org/10.1136/bmjophth-2018-000146

Shieh, K.-K., & Lin, C.-C. (2000). Effects of screen type, ambient
illumination, and color combination on VDT visual performance
and subjective preference. International Journal of Industrial
Ergonomics, 26, 527-536.
https://api.semanticscholar.org/CorpusiD:111265031

Shneiderman, B., Plaisant, C., Cohen, M., Jacobs, S., Diakopoulos, N., &
Elmqvist, N. (2017). Designing the User Interface: Strategies for
Effective Human-computer Interaction. In Gjem (Vol. 1, Issue 2).
https://doi.org/10.1017/51481803500003730

Woo, E. H. C., White, P., & Lai, C. W. K. (2016). Ergonomics standards
and guidelines for computer workstation design and the impact
on users’ health — a review. Ergonomics, 59(3), 464-475.
https://doi.org/10.1080/00140139.2015.1076528

Ergonomi Visual Untuk Industri Kreatif | 171


https://doi.org/10.1080/00140139.2015.1076528

'* _°*TO DO! -
= > Y
=Py ¢

BAB 8

ERGONOMI UNTUK PEKERJA KREATIF
DENGAN FOKUS PADA KUALITAS PRODUK

Ir. Widya Laila, S.T., M.T., IPM., ASEAN Eng.
Prodi Teknik Industri,
Institut Teknologi Perkebunan Pelalawan Indonesia.

A. PENDAHULUAN

Ergonomi adalah disiplin ilmu yang mempelajari interaksi antara
manusia dengan elemen-elemen dalam sistem kerja, termasuk
peralatan, lingkungan kerja, serta metode kerja yang digunakan dalam
proses produksi (Bridger, 2003). Penerapan prinsip ergonomi bertujuan
untuk menyesuaikan tuntutan pekerjaan dengan kemampuan manusia
atau pekerjanya sehingga dapat meningkatkan keselamatan,
kenyamanan, dan efisiensi kerja. Di sektor industri kecil dan sektor



DAFTAR PUSTAKA

Bridger, R. S. (2003). Introduction to Ergonomics. Taylor & Francis.

Dwi, Z., Setyawati, E., & Thaib, D. (2023). Analisis Hubungan Intensitas
Pencahayaan dan Kelelahan Mata terhadap Produktivitas Kerja
pada Pekerja Konveksi Tahun 2022. (7), 10.
https://doi.org/10.36418/syntax-literate.v6i6

Dzakpasu, F. Q. S., Carver, A., Brakenridge, C. J., Cicuttini, F., Urquhart,
D. M., Owen, N., & Dunstan, D. W. (2021). Musculoskeletal pain
and sedentary behaviour in occupational and non-occupational
settings: a systematic review with meta-analysis. In International
Journal of Behavioral Nutrition and Physical Activity (Vol. 18,
Number 1). BioMed Central Ltd. https://doi.org/10.1186/512966-
021-01191-y

| Gede Bawa Susana, & | Ketut Perdana Putra. (2023). Study of the
performance of small industry and household pottery craft
workers based on ergonomic principles. Global Journal of
Engineering and Technology Advances, 16(3), 186-191.
https://doi.org/10.30574/gjeta.2023.16.3.0195

Kaur, K., Gurnani, B., Nayak, S., Deori, N., Kaur, S., Jethani, J., Singh, D.,
Agarkar, S., Hussaindeen, J. R., Sukhija, J., & Mishra, D. (2022).
Digital Eye Strain- A Comprehensive Review. In Ophthalmology
and Therapy (Vol. 11, Number 5, pp. 1655-1680). Adis.
https://doi.org/10.1007/s40123-022-00540-9

Kett, A. R., Milani, T. L., & Sichting, F. (2021). Sitting for Too Long,
Moving Too Little: Regular Muscle Contractions Can Reduce
Muscle Stiffness During Prolonged Periods of Chair-Sitting.
Frontiers in Sports and Active Living, 3.
https://doi.org/10.3389/fspor.2021.760533

Lorenzini, M., Lagomarsino, M., Fortini, L., Gholami, S., & Ajoudani, A.
(2023). Ergonomic human-robot collaboration in industry: A
review. In Frontiers in Robotics and Al (Vol. 9). Frontiers Media
S.A. https://doi.org/10.3389/frobt.2022.813907

194 | Ergonomi Terapan Bagi UMKM dan Industri Kreatif



Louis, L. E. L., Moussaoui, S., Van Langhenhove, A., Ravoux, S., Le Jan, T,
Roualdes, V., & Milleville-Pennel, I. (2023). Cognitive tasks and
combined statistical methods to evaluate, model, and predict
mental workload. Frontiers in Psychology, 14.
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2023.1122793

Markova, V., Markov, M., Petrova, Z., & Filkova, S. (2024). Assessing the
Impact of Prolonged Sitting and Poor Posture on Lower Back Pain:
A Photogrammetric and Machine Learning Approach. Computers,
13(9). https://doi.org/10.3390/computers13090231

Naranjo, J. E., Mora, C. A., Bustamante Villagémez, D. F., Mancheno
Falconi, M. G., & Garcia, M. V. (2025). Wearable Sensors in
Industrial Ergonomics: Enhancing Safety and Productivity in
Industry 4.0. In Sensors (Vol. 25, Number 5). Multidisciplinary
Digital Publishing Institute (MDPI).
https://doi.org/10.3390/s25051526

Purnama Sari, I., Endah Suwarni, P., Sundari, S., Buari, J., Dwi Prasetyo,
A., Teknik Industri, P., Tulang Bawang JI Gajah Mada No, U., Baru
Bandar Lampung, K., & Korespondensi, P. (n.d.). Pengukuran
Ergonomi Sikap Kerja Pengrajin Sulam Lampung dengan Metode
RULA & REBA dan Rekomendasi Perbaikan. Retrieved
https://jurnal.utb.ac.id/index.php/indstrk

Rachmawati, D. L., & Wibawa, T. (2016). EVALUASI SISTEM KERJA DI
INDUSTRI KERAJINAN BATIK KAYU SANGGAR ARJUNA DESA
KREBET PAJANGAN BANTUL DENGAN PENDEKATAN
MACROERGONOMIC ANALYSIS AND DESIGN. 9.

Rogers, C. M., Palmerton, H., Saway, B., Tomlinson, D., & Simonds, G.
(2019). Effect of Various OR Noise on Fine Motor Skills, Cognition,
and Mood. Surgery Research and Practice, 2019, 1-5.
https://doi.org/10.1155/2019/5372174

Siska, M., Candra, R. M., & Saputra, E. (n.d.). Application of Novel
Ergonomic Postural Assessment Method in Indonesia Creative
Industry Centers.

Sriagustini, |., Rosmiati, T., & Fajri, S. (2023). The Musculoskeletal
Complaints Based on Work Position in Bamboo Woven
Craftsmen. Indonesian Journal of Occupational Safety and Health,

Ergonomi Untuk Pekerja Kreatif Dengan Fokus Pada Kualitas Produk | 195



12(3), 413-423. https://doi.org/10.20473/ijosh.v12i3.2023.413-
423

Suarbawa, I. K. G. J., Yusuf, M., Sudiajeng, L., & da Silva, H. (2025).
Prevalence of Unergonomic Postures and Musculoskeletal
Disorders Among Traditional Gamelan Craftsmen in Bali (pp. 73—
80). https://doi.org/10.2991/978-94-6463-926-1_10

Teevan, J., Baym, N., Butler, J., Hecht, B., Jaffe, S., Nowak, K., & Sellen,
A. . (n.d.). Brent Hecht (Director of Applied Science), Sonia
Jaffe (Principal Researcher), Kate Nowak (Senior Behavioral
Researcher). In Jenna Butler (Senior Applied Research Scientist).
Retrieved https://aka.ms/nfw2022

Trstenjak, M., BeneSova, A., Opetuk, T., & Cajner, H. (2025). Human
Factors and Ergonomics in Industry 5.0—A Systematic Literature
Review. In Applied Sciences (Switzerland) (Vol. 15, Number 4).
Multidisciplinary ~ Digital Publishing  Institute  (MDPI).
https://doi.org/10.3390/app15042123

United Nations Conference on Trade and Development. (2024).
Creative economy outlook 2024. United Nations.

Wang, H., Yu, D., Zeng, Y., Zhou, T., Wang, W., Liu, X., Pei, Z., Yu, Y.,
Wang, C., Deng, Y., & Cheshmehzangi, A. (2023). Quantifying the
impacts of posture changes on office worker productivity: an
exploratory study using effective computer interactions as a real-
time indicator. BMC Public Health, 23(1).
https://doi.org/10.1186/s12889-023-17100-w

Safe Work Australia. (2023). Workstation Set up Infographic.

196 | Ergonomi Terapan Bagi UMKM dan Industri Kreatif



©
3
(]
=]
e

|
e
'
K
8

M
Y i
J

HHH L

« e

i

S

1

BAB 9

PENDIDIKAN DAN BUDAYA
ERGONOMI DI UMKM

Assoc. Prof. Wan Laura Hardilawati, SE., M.Si, Ph. D
Universitas Muhammadiyah Riau

A. PENDAHULUAN

Dalam konteks perkembangan industrialisasi dan dinamika
ekonomi yang semakin bertumpu pada sektor Usaha Mikro, Kecil, dan
Menengah (UMKM), aspek efisiensi dan produktivitas menjadi elemen
kunci dalam menjaga keberlanjutan usaha. UMKM tidak hanya dituntut
untuk mampu bertahan dalam persaingan, tetapi juga harus terus
meningkatkan kinerja operasional agar tetap relevan di tengah
perubahan lingkungan bisnis yang cepat. Namun demikian, dalam
praktiknya, masih banyak pelaku UMKM yang menghadapi berbagai
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ERGONOMI UNTUK PROSES
PRODUKSI KREATIF BERKELANJUTAN

Dr. Dodi Sofyan Arief, S.T., M.T.
Universitas Riau

A. PENDAHULUAN

Ekonomi kreatif merupakan salah satu sektor yang terus
berkembang dan berkontribusi pada penciptaan pekerjaan,
pendapatan, inovasi, serta kesejahteraan masyarakat. UNCTAD (2022)
menegaskan bahwa ekonomi kreatif termasuk sektor yang tumbuh
cepat dan memberi peluang penting bagi negara berkembang untuk
melakukan diversifikasi produksi serta penguatan nilai tambah berbasis
kreativitas. Dalam konteks ini, proses produksi kreatif tidak hanya
mencakup penciptaan karya, tetapi juga aktivitas desain, pembuatan
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PENGUKURAN MANFAAT
ERGONOMI PADA USAHA MIKRO,
KECIL, DAN MENENGAH (UMKM)

Ir. Riri Nasirly, S.T., M.Sc., IPM.
Institut Teknologi Perkebunan Pelalawan Indonesia

A. PENDAHULUAN

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) merupakan tulang
punggung perekonomian Indonesia. Data Kementerian Koperasi dan
UKM menunjukkan bahwa UMKM menyumbang lebih dari 61% Produk
Domestik Bruto (PDB) nasional dan menyerap sekitar 97% tenaga kerja
di Indonesia (Fauzan, 2023). Fenomena serupa juga terjadi di tingkat
global di India, misalnya, berkontribusi sekitar 45% dari output
manufaktur nasional dan 40% dari total ekspor, menyerap lebih dari 80
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A. PENDAHULUAN

Dalam konteks Indonesia, usaha mikro dan kecil memiliki posisi
yang sangat penting dalam perekonomian karena berperan dalam
penciptaan lapangan kerja dan penggerakan ekonomi lokal. Badan
Pusat Statistik mencatat bahwa industri mikro dan kecil merupakan
usaha yang sebagian besar bersifat padat karya, tersebar luas di
berbagai wilayah, dan umumnya beroperasi dengan karakteristik
modal yang terbatas, pemanfaatan tenaga kerja keluarga, serta
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ERGONOMI
TERAPAN

Bagi UKW dan Tndustri Krealif

Dalam dinamika ekonomi global, Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah
(UMKM) serta Industri Kreatif merupakan pilar fundamental yang
menopang pertumbuhan nasional. Namun, aspek kesehatan,
kenyamanan, dan efisiensi kerja sering kali terabaikan di tengah
keterbatasan sumber daya. Buku "Ergonomi Terapan bagi UMKM dan
Industri Kreatif" hadir sebagai panduan komprehensif untuk
menjembatani teori ergonomi dengan praktik nyata di lapangan secara
sederhana, aplikatif, dan berkelanjutan.Buku ini mengupas tuntas peran
strategis ergonomi dalam meningkatkan produktivitas serta
kesejahteraan pekerja tanpa harus melibatkan investasi yang mahal.
Pembahasan diawali dengan pengenalan konsep dasar dan tantangan
implementasi pada skala usaha kecil, dilanjutkan dengan teknik analisis
tugas dan penilaian risiko ergonomi secara mandiri. Penulis membedah
secara mendalam desain tempat kerja yang efisien, pemilihan perangkat
kerja yang tepat, hingga tata laksana pekerjaan yang mampu mereduksi
beban fisik maupun mental. Hal yang membedakan buku ini adalah
fokusnya yang tajam pada Industri Kreatif, termasuk pembahasan
mengenai ergonomi visual bagi pekerja digital dan hubungan erat
antara posisi tubuh dengan kualitas hasil karya. Lebih jauh, buku ini
memberikan peta jalan bagi para pelaku usaha untuk membangun
budaya ergonomi di lingkungan kerja serta mengukur manfaat
konkretnya terhadap profitabilitas dan keberlanjutan usaha.

Dilengkapi dengan berbagai studi kasus relevan dan glosarium istilah
teknis, buku ini merupakan referensi esensial bagi pemilik UMKM,
praktisi industri kreatif, akademisi, serta siapa pun yang berkomitmen
menciptakan lingkungan kerja yang sehat, aman, dan berdaya saing
tinggi.
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