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PRAKATA

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas
kasih dan penyertaan-Nya, sehingga buku yang berjudul “Membangun

IM

Dosen Perguruan Tinggi Keagamaan Kristen (PTKK) yang Unggul” ini dapat
diselesaikan dengan baik. Buku ini lahir dari kegelisahan sekaligus harapan
akan pentingnya peran dosen sebagai ujung tombak dalam
penyelenggaraan pendidikan tinggi keagamaan Kristen yang bermutu,
berkarakter, dan relevan dengan tuntutan zaman.

Dosen PTKK tidak hanya dituntut memiliki kompetensi akademik dan
profesional, tetapi juga integritas spiritual, kepekaan sosial, serta
kemampuan beradaptasi dengan perkembangan teknologi digital. Dalam
konteks inilah, keunggulan dosen tidak dapat dipahami secara sempit
sebagai capaian administratif semata, melainkan sebagai perpaduan antara
kualitas kepemimpinan, dukungan organisasi, motivasi kerja, spiritualitas di
tempat kerja, dan literasi digital yang terus berkembang. Buku ini berupaya
mengulas berbagai aspek tersebut secara utuh dan aplikatif agar dapat
menjadi bahan refleksi dan inspirasi bagi pengelola perguruan tinggi,
pimpinan, dan dosen.

Penulis menyadari bahwa mencetak dosen PTKK yang unggul
merupakan proses berkelanjutan yang membutuhkan komitmen bersama.
Keunggulan tidak lahir secara instan, melainkan dibentuk melalui
kepemimpinan yang visioner, lingkungan kerja yang mendukung, budaya
organisasi yang menumbuhkan nilai-nilai Kristiani, serta semangat belajar
sepanjang hayat. Oleh karena itu, buku ini tidak hanya menyajikan gagasan
konseptual, tetapi juga menawarkan pandangan praktis yang dapat
diterapkan dalam kehidupan kampus sehari-hari.



Akhir kata, penulis menyampaikan terima kasih kepada semua pihak
yang telah memberikan dukungan, doa, dan inspirasi dalam proses
penulisan buku ini. Penulis berharap kehadiran buku ini dapat memberikan
kontribusi nyata bagi pengembangan kualitas dosen PTKK serta menjadi
bagian dari upaya bersama dalam membangun pendidikan tinggi
keagamaan Kristen yang unggul, berdaya saing, dan berdampak bagi gereja,
masyarakat, dan bangsa. Kiranya Tuhan memberkati setiap pembaca yang
memanfaatkan buku ini dengan penuh kesungguhan.



SINOPSIS

Buku Membangun Dosen Perguruan Tinggi Keagamaan Kristen (PTKK)
yang Unggul mengulas secara komprehensif berbagai faktor kunci yang
membentuk kualitas dan kinerja dosen di lingkungan pendidikan tinggi
keagamaan Kristen. Keunggulan dosen tidak hanya diukur dari capaian
akademik, tetapi juga dari integritas spiritual, motivasi kerja, kepemimpinan
yang fungsional, dukungan organisasi, serta kemampuan beradaptasi
dengan perkembangan teknologi digital. Melalui pembahasan yang
mengalir dan reflektif, buku ini menempatkan dosen sebagai pribadi utuh
yang bekerja dengan panggilan iman sekaligus profesionalisme.

Lebih dari sekadar wacana, buku ini menawarkan perspektif aplikatif
tentang bagaimana kampus, pimpinan, dan dosen dapat berjalan bersama
dalam membangun lingkungan akademik yang sehat dan bermakna.
Dengan menekankan nilai-nilai Kristiani, semangat altruisme, serta
pembelajaran sepanjang hayat, buku ini diharapkan menjadi sumber
inspirasi bagi pengelola PTKK, dosen, dan pemerhati pendidikan tinggi
dalam upaya mencetak dosen yang unggul, berdaya saing, dan berdampak
bagi gereja, masyarakat, dan bangsa.
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MAKNA PENTING PENDIDIKAN

Pendidikan memegang peranan fundamental dalam upaya
mencerdaskan kehidupan bangsa. Bangsa yang didukung oleh sumber daya
manusia yang cerdas serta berakhlak mulia memiliki peluang besar untuk
membangun kehidupan masyarakat yang maju dan sejahtera. Oleh sebab
itu, peningkatan mutu pendidikan perlu dilakukan secara berkelanjutan
agar kualitas pendidikan semakin baik dan memberikan kontribusi nyata
bagi kemajuan bangsa (Lazic dkk., 2021).

Perguruan tinggi sebagai lembaga pendidikan memiliki posisi strategis
dalam mencetak lulusan yang berkualitas dan siap memasuki dunia kerja.
Kualitas lulusan menjadi kebutuhan penting untuk menghadapi tantangan
era disrupsi, ketika perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi
berlangsung sangat cepat dan dinamis. Octavianus dkk. (2020) menegaskan
bahwa kebutuhan terhadap lulusan berkualitas bersifat mutlak di era
disrupsi, karena munculnya berbagai tuntutan baru yang mengharuskan
kemampuan adaptasi tinggi terhadap perubahan serta hadirnya jenis
profesi yang sebelumnya belum pernah ada. Dengan demikian, kualitas
lulusan sangat ditentukan oleh penyelenggaraan pendidikan yang bermutu.

Penyelenggaraan pendidikan yang bermutu hanya dapat terwujud
apabila didukung oleh sumber daya manusia yang memiliki kinerja optimal.
Sumber daya manusia merupakan unsur utama dalam setiap organisasi,
termasuk dalam institusi pendidikan. Hamali (2023:3) menjelaskan bahwa
sumber daya manusia adalah potensi yang memiliki pikiran, perasaan, dan
kemampuan berkarya yang berpengaruh langsung terhadap pencapaian
tujuan organisasi. Oleh karena itu, peningkatan kinerja sumber daya
manusia menjadi aspek yang harus mendapat perhatian serius, karena
kinerja yang baik akan berimplikasi langsung pada tercapainya tujuan
organisasi.



2

KONSEP KINERJA DOSEN
DAN TEORI MOTIVASI KERJA

A. TEMUAN-TEMUAN TERKAIT KONSEP KINERJA DOSEN
a. Kinerja Dosen

Berikut ini disajikan beberapa temuan terkait kinerja dosen. Guan dkk.
meneliti hubungan antara kinerja dan dukungan organisasi di kalangan
dosen perguruan tinggi di Tiongkok. Studi tersebut mengungkapkan bahwa
dukungan organisasi yang dirasakan berkaitan dengan kinerja, dengan
kepuasan kerja, afek positif, dan komitmen afektif berperan sebagai
variabel mediasi. Hasil ini dapat membantu para administrator dalam
menentukan bagaimana dukungan organisasi dapat dimanfaatkan untuk
meningkatkan kinerja dosen. Hasil ini juga memberikan landasan untuk
memahami bahwa faktor-faktor penentu kinerja dosen meliputi dukungan
organisasi, kepuasan kerja, sikap positif, dan komitmen.

Pengaruh kepemimpinan, motivasi, dan kompensasi terhadap kinerja
dosen dibahas oleh Saputra (2020). Pentingnya kepemimpinan, motivasi,
dan kompensasi dalam meningkatkan kinerja dosen ditunjukkan oleh
temuan Saputra. Temuan ini menegaskan bahwa, untuk meningkatkan
motivasi dosen, para dosen harus mendapatkan pengakuan dari pihak
administrasi atas upaya mereka dalam bekerja. Selain itu, kompensasi
dosen harus ditentukan secara adil. Temuan Saputra juga menegaskan
bahwa faktor-faktor yang memengaruhi kinerja dosen adalah
kepemimpinan, motivasi, dan kompensasi.

Faktor-faktor penentu kinerja dosen di perguruan tinggi diteliti oleh
Rahardja dkk. (2020). Ditemukan bahwa kepemimpinan, kompetensi, dan
iklim organisasi memiliki pengaruh positif dan signifikan, baik secara parsial
maupun simultan, terhadap motivasi kerja. Kepemimpinan diidentifikasi
sebagai faktor paling dominan yang memengaruhi motivasi kerja. Kinerja
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FAKTOR-FAKTOR PENENTU
MOTIVASI KERJA DAN KINERJA DOSEN

A. KEPEMIMPINAN SEBAGAI PENGGERAK SEMANGAT KERJA

Kepemimpinan dapat dilihat melalui beberapa indikator yang
mencerminkan perilaku dan peran pemimpin dalam organisasi, yaitu
kemampuan visioner, kepekaan terhadap lingkungan, perilaku yang tidak
konvensional, keberanian mengambil risiko pribadi, serta kepekaan
terhadap kebutuhan anggota. Indikator-indikator ini mengacu pada konsep
yang dikembangkan oleh Conger & Kanungo (1994) dan disesuaikan dengan
karakteristik PTKK.

Indikator visioner dan kepekaan terhadap lingkungan menjadi bagian
awal dalam menggambarkan karakteristik kepemimpinan. Kedua aspek ini
dipandang penting karena berkaitan langsung dengan arah dan
kemampuan adaptasi seorang pemimpin. Berdasarkan persepsi dosen,
pimpinan dinilai memiliki visi yang jelas mengenai masa depan PTKK,
mampu merumuskan langkah-langkah strategis untuk mencapainya, serta
menghadirkan ide-ide baru. Kejelasan visi tersebut memberi gambaran arah
perkembangan institusi. Di tengah perubahan lingkungan yang dinamis dan
tidak selalu mudah diprediksi, pemimpin juga dituntut memiliki keyakinan
yang kuat serta kemampuan menyesuaikan diri dengan berbagai situasi.

Karakter pemimpin yang visioner menjadi hal penting bagi PTKK dalam
menghadapi perkembangan teknologi yang semakin cepat, karena
perubahan tersebut dapat menjadi peluang sekaligus ancaman bagi
organisasi. Pemimpin yang memiliki visi yang jelas mampu membaca situasi,
merumuskan strategi, serta menjaga arah organisasi agar tetap sesuai
dengan tujuan yang ingin dicapai, sekaligus mendorong dosen untuk
beradaptasi dengan perubahan. Dalam organisasi berbasis nilai seperti
PTKK, kesesuaian antara visi pemimpin dan nilai yang diyakini anggota turut
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Kinerja dosen tidak berdiri sendiri, tetapi terbentuk dari lingkungan
kampus yang menyeluruh. Kepemimpinan yang memberi arah, dukungan
institusi yang nyata, nilai-nilai spiritual yang dihidupi, serta kemampuan
beradaptasi dengan perkembangan teknologi menjadi faktor yang saling
memperkuat. Buku ini menegaskan bahwa peningkatan kinerja dosen
bukan sekadar memenuhi tuntutan administratif, melainkan berkaitan
dengan pembentukan dosen secara utuh—dalam pemikiran, sikap, dan
tindakan.

Kinerja dosen banyak ditentukan oleh bagaimana kepemimpinan
dijalankan di lingkungan kampus. Peran pemimpin tidak berhenti pada
fungsi administratif, tetapi mencakup kemampuan memberi arah dan
menggerakkan perubahan. Kepemimpinan yang berjalan dengan baik
terlihat dari kemampuannya menyusun langkah strategis menuju visi
bersama, membangun komunikasi terbuka dengan dosen, mengambil
keputusan yang sesuai dengan perkembangan zaman, serta berani
menanggung risiko dalam menjalankan misi tridarma. Ketika pemimpin
benar-benar memahami dosen, baik kebutuhan maupun potensinya, akan
tumbuh kepekaan dalam memimpin, dan dari situ kinerja yang lebih
optimal dapat berkembang.

Namun, kepemimpinan yang baik perlu diiringi dengan dukungan
organisasi yang nyata. Penghargaan terhadap kontribusi dosen, baik melalui
apresiasi, penyediaan fasilitas kerja, maupun perhatian pada kesejahteraan,
menjadi bentuk pengakuan atas usaha yang telah diberikan. Kampus yang
menghadirkan sarana yang memadai, membuka ruang pengembangan
profesional, serta menjaga keseimbangan antara tuntutan kerja dan
kesejahteraan akan mendorong dosen bekerja dengan kesadaran dan rasa
percaya diri, bukan karena keterpaksaan, tetapi karena merasa didukung
dan dihargai.

Lebih dari itu, lingkungan kerja yang sehat juga memberi ruang bagi
tumbuhnya spiritualitas. Ketika pekerjaan dipandang sebagai panggilan
yang bermakna, hubungan antar rekan dibangun dengan kepedulian, dan



nilai-nilai organisasi dijalankan secara nyata, kampus berkembang menjadi
komunitas yang hidup. Kegiatan kebersamaan, proyek kasih, serta
semangat bekerja untuk tujuan bersama mempererat hubungan sekaligus
menumbuhkan rasa memiliki terhadap institusi.

Di tengah perkembangan zaman menuntut perguruan tinggi untuk
memberi perhatian serius pada literasi digital. Ketersediaan infrastruktur
yang memadai menjadi dasar, sementara peran pimpinan penting dalam
membuka kesempatan belajar teknologi secara berkelanjutan. Di sisi lain,
dosen juga perlu terus mengembangkan diri, menyesuaikan dengan
perubahan, serta memanfaatkan teknologi—termasuk kecerdasan
buatan—untuk menunjang pendidikan, penelitian, dan pengabdian. Literasi
digital tidak hanya berkaitan dengan keterampilan teknis, tetapi juga
menyangkut kesiapan untuk terbuka terhadap perubahan.

Semua faktor tersebut bermuara pada motivasi kerja. Motivasi tidak
lahir dari paksaan, tetapi tumbuh dari lingkungan dan dorongan yang tepat.
Peran pemimpin yang memberi arahan, penghargaan, dan teladan dapat
menumbuhkan semangat kerja dosen. Di sisi lain, ketika dosen memandang
pekerjaannya sebagai bentuk pengabdian, akan muncul dorongan dari
dalam diri. Saat dorongan internal bertemu dengan dukungan dari luar,
kinerja yang unggul menjadi sesuatu yang nyata dan dapat dicapai.

Perguruan tinggi yang berkualitas terbentuk dari kepemimpinan yang
menghargai manusia, organisasi yang memberi perhatian nyata, lingkungan
kerja yang memberi makna, kemampuan digital yang terus dikembangkan,
serta motivasi kerja yang tetap terjaga. Dengan kondisi seperti ini, kampus
tidak hanya berperan sebagai tempat pengembangan ilmu, tetapi juga
menjadi ruang bertumbuhnya karakter dan pengabdian yang membawa
dampak bagi masa depan.
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